A Ray of hope for crime victims
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Automobile Insurance Act

CSST

1199, rue De Bleury

C. P. 6056, succursale Centre-ville
Montréal (Québec) H3C 4E1
Montréal : (514) 906-3019

1 800 561-4822
Fax: (514) 906-3029



[www.ivac.qc.ca]

CSST

ABITIBI-TEMISCAMINGUE
33, rue Gamble Ouest
Rouyn-Noranda (Québec)
JOX 2R3

Tel. (819) 797-6191

1 800 668-2922

Fax (819) 762-9325

2e étage

1185, rue Germain
Val-d'Or (Québec)

JO9P 6B1

Tel. (819) 354-7100

1 800 668-4593

Fax (819) 874-2522

BAS-SAINT-LAURENT
180, rue des Gouverneurs
C. P. 2180

Rimouski (Québec)

G5L 7P3

Tel. (418) 725-6100

1 800 668-2773

Fax (418) 727-3948

CHAUDIERE-APPALACHES
777, rue des Promenades
Saint-Romuald (Québec)
G6W 7P7

Tel. (418) 839-2500

1 800 668-4613

2002



Fax (418) 839-2498

COTE-NORD

Bureau 236

700, boulevard Laure
Sept-Tles (Québec)
G4R 1Y1

Tel. (418) 964-3900

1 800 668-5214

Fax (418) 964-8230
235, boulevard La Salle
Baie-Comeau (Québec)
G4z 274

Tel. (418) 294-7300

1 800 668-0583

Fax (418) 294-8691

ESTRIE
Place-Jacques-Cartier
Bureau 204

1650, rue King Ouest
Sherbrooke (Québec)
J1J 2C3

Tel. (819) 821-5000

1 800 668-3090

Fax (819) 820-3927

GASPESIE-
TLES-DE-LA-MADELEINE
163, boulevard de Gaspé
Gaspé (Québec)

G4X 2V1

Tel. (418) 368-7800

1 800 668-6789

Fax (418) 360-8375

200, boulevard Perron Ouest



C.P. 939

New Richmond (Québec)
GOC 2B0

Tel. (418) 392-5091

1 800 668-4595

Fax (418) 392-5406

TLE-DE-MONTREAL

1, complexe Desjardins

Tour sud, 30e étage

C.P.3

Succursale Place-Desjardins
Montréal (Québec)

H5B 1H1

Tel. (514) 906-3000

FAX

Montréal - 1 : (514) 906-3131
Montréal - 2 : (514) 906-3232
Montréal - 3 : (514) 906-3330
Montréal - 4 ; (514) 906-3434

LANAUDIERE

432, rue De Lanaudiere
C. P. 550

Joliette (Québec)

J6E 7N2

Tel. (450) 753-2600

1 800 461-4489

Fax (450) 756-6832

LAURENTIDES

6e étage

85, rue De Martigny Ouest
Saint-Jérome (Québec)
J7Y 3R8

Tel. (450) 431-4000



1 800 465-2234
Fax (450) 432-1765

LAVAL

1700, boulevard Laval
Laval (Québec)

H7S 2G6

Tel. (450) 967-3200
Fax (450) 668-1174

LONGUEUIL

25, boulevard La Fayette
Longueuil (Québec)

J4K 5B7

Tel. (450) 442-6200

1 800 668-4612

Fax (450) 928-5624

MAURICIE ET
CENTRE-DU-QUEBEC
Bureau 200

1055, boulevard des Forges
Trois-Rivieres (Québec)
G8Z 439

Tel. (819) 372-3400

1 800 668-6210

Fax (819) 371-6952

OUTAOQOUAIS

15, rue Gamelin
C.P. 454

Hull (Québec)

J8Y 6P2

Tel. (819) 778-8600
1 800 668-4483
Fax (819) 772-3966



QUEBEC

730, boulevard Charest Est
C. P. 4900

Succursale Terminus
Québec (Québec)

G1lK 756

Tel. (418) 266-4000

1 800 668-6811

Fax (418) 266-4015

SAGUENAY-LAC-SAINT-JEAN
Place-du-Fjord

901, boulevard Talbot

C. P. 5400

Chicoutimi (Québec)

G7H 6P8

Tel. (418) 696-5200

1 800 668-0087

Fax (418) 545-3543

Complexe du Parc

6e étage

1209, boulevard du Sacré-Coeur
C.P. 47

Saint-Félicien (Québec)

G8K 2P8

Tel. (418) 679-5463

1 800 668-6820

Fax (418) 679-5931

SAINT-JEAN-SUR-RICHELIEU
145, boulevard Saint-Joseph

C. P. 100
Saint-Jean-sur-Richelieu (Québec)
J3B 671

Tel. (450) 359-2100



1 800 668-2204
Fax (450) 359-1307

VALLEYFIELD

9, rue Nicholson

C. P. 478
Salaberry-de-Valleyfield (Québec)
J6S 4V7

Tel. (450) 377-6200

1 800 668-2550

Fax (450) 377-8228

YAMASKA

2710, rue Bachand
C. P. 430
Saint-Hyacinthe (Québec)
J2S 7B8

Tel. (450) 771-3900
1 800 668-2465

Fax (450) 773-8126
77, rue Principale
Bureau RC-4
Granby (Québec)
J2G 9B3

Tel. (450) 378-7971
Fax (450) 776-7256
26, place Charles-De
Montmagny
Sorel-Tracy (Québec)
J3P 7E3

Tel. (450) 743-2727
Fax (450) 746-1036



P2

Crime Victims

Compensation Act, CVCA

Commission de la Santé et de la Sécurité du Travail,
CSST

Indemnisation des Victims d’  Actes Criminels, IVAC

1972



$1,000



$2,000
$600 $500



