
※制度の利用に当たっては要件がありますので、詳細は窓口にお問い合わせください。

電話番号 FAX番号 メールアドレス 見舞金 貸付金 公営住宅
優先入居等

その他支援

岩手県 復興防災部消防安全課 019-629-6871 直通 019-629-5174 直通 AJ0010@pref.iwate.jp 直通
月～金

8:30～17:15
－ －

入居要件の緩和
抽選倍率の優遇

－ － － － －

岩手県 盛岡市 市民部くらしの安全課 019-603-8008 直通 019-622-6211 直通 kurasi@city.morioka.iwate.jp 直通
月～金

8:30～17:15
－ － － － － － － －

岩手県 宮古市 市民生活部生活課市民相談室 0193-68-9081 直通 0193-63-9110 直通 sekatsu@city.miyako.iwate.jp 直通
月～金

8:30～17:15
－ － － － － － － －

岩手県 大船渡市 市民生活部市民環境課 0192-27-3111 直通 0192-21-3118 直通 ofu_simin@city.ofunato.iwate.jp 直通
月～金

8:30～17:15
－ －

抽選によらず入居
その他

－ － － － －

岩手県 花巻市
市民生活部
市民生活総合相談センター

0198-24-2111 代表 0198-41-1299 直通 soudan@city.hanamaki.iwate.jp 直通
月～金

9:00～17:00
－ － － － － － － －

岩手県 北上市
まちづくり部地域づくり課
生活安全係

0197-72-8301 直通 0197-63-3121 直通 chiiki@city.kitakami.iwate.jp 直通
月～金

8:30～17:15
－ － － － － － － －

岩手県 久慈市 生活福祉部生活環境課 0194-54-8003 直通 0194-52-3653 代表 seikatu@city.kuji.iwate.jp 直通
月～金

8:30～17:15
－ － 抽選倍率の優遇 － － － － －

岩手県 遠野市 市民センター市民協働課 0198-62-4411 直通 0198-62-0210 直通 simin-kyodo@city.tono.iwate.jp 直通
月～金

8:30～17:15
－ －

抽選によらず入居
その他

－ － － － －

岩手県 一関市 市民環境部生活環境課 0191-21-8344 直通 0191-21-2101 直通 seikan@city.ichinoseki.iwate.jp 直通
月～金

8:30～17:15
－ － その他 － － － － －

岩手県 陸前高田市 市民協働部まちづくり推進課 0192-54-2111 代表 0192-54-3888 代表 machi@city.rikuzentakata.iwate.jp 直通
月～金

8:30～17:15
－ － 入居要件の緩和 － － － － －

令和７年１月31日現在

相談対応

その他
支援

都道府県 市区町村 総合的対応窓口

窓口受付日時（開庁日）
※特別に記載している場
合を除き土日、祝日、年
末年始を除きます。

法的関係
支援

医療・
心理的ケア
関係支援

生活関係
支援

住居関係支援経済的支援
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岩手県 釜石市 市民生活部生活環境課 0193-27-8451 直通 0193-22-2199 直通 seikatsu@city.kamaishi.iwate.jp 直通
月～金

8:30～17:15
－ －

入居要件の緩和
抽選倍率の優遇

その他
－ － － － －

岩手県 二戸市 総務部防災安全課 0195-23-3117 直通 0195-25-5160 直通 bousai@city.ninohe.lg.jp 直通
月～金

8:30～17:15
－ － 抽選によらず入居 － － － － －

岩手県 八幡平市 防災安全課 0195-74-2111 代表 0195-74-2102 代表 bouan@city.hachimantai.lg.jp 直通
月～金

8:30～17:15
－ － 抽選によらず入居 － － － － －

岩手県 奥州市 市民環境部生活環境課 0197-34-2342 直通 0197-51-2374 直通 seikatsu@city.oshuiwate.jp 直通
月～金

8:30～17:15
－ － － － － － － －

岩手県 滝沢市 市民環境部防災防犯課 019-656-6508 直通 019-684-2120 直通 bouhan-k@city.takizawa.iwate.jp 直通
月～金

8:30～17:15
－ － － － － － － －

岩手県 雫石町 防災課消防交通係 019-692-6410 直通 019-692-1311 代表 bousai@town.shizukuishi.iwate.jp 直通
月～金

8:30～17:15
－ － － － － － － －

岩手県 葛巻町 総務課 0195-65-8982 直通 0195-65-8995 直通 kuzumaki0101@town.kuzumaki.lg.jp 直通
月～金

8:30～17:15
－ － － － － － － －

岩手県 岩手町 総務課 0195-62-2111 代表 0195-62-3104 代表 soumu-1@town.iwate.iwate.jp 直通
月～金

8:30～17:15
－ － 抽選によらず入居 － － － － －

岩手県 紫波町 企画総務部消防防災課 019-672-2111 代表 019-672-2311 代表 e-bousai@town.shiwa.iwate.jp 直通
月～金

8:30～17:15
－ － － － － － － －

岩手県 矢巾町 福祉課　生活相談係 019-611-2571 直通 019-611-2579 直通 yahaba2570@town.yahaba.lg.jp 直通
月～金

8:30～17:15
－ －

抽選によらず入居
入居要件の緩和

－ － － － －
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岩手県 西和賀町 町民課 0197-85-2111 代表 0197-85-2119 代表 tyoumin@town.sihiwaga.lg.jp 直通
月～金

9:00～17:15
－ － 抽選によらず入居 － － － － －

岩手県 金ケ崎町 生活環境課 0197ｰ42ｰ2112 直通 0197-42-3122 直通 kankyou119@town.kanegasaki.iwate.jp 直通
月～金

8:30～17:15
－ － － － － － － －

岩手県 平泉町 町民福祉課 0191-46-5562 直通 0191-46-3080 代表 chomin@town.hiraizumi.iwate.jp 直通
月～金

8:30～17:15
－ － － － － － － －

岩手県 住田町 住民税務課 0192-46-2113 直通 0192-46-2489 直通 jyumin@town.sumita.iwate.jp 直通
月～金

8:30～17:00
－ － 入居要件の緩和 － － － － －

岩手県 大槌町 町民課環境生活係 0193-42-8713 直通 0193-42-3855 代表 kankyo@town.otsuchi.lg.jp 直通
月～金

8:30～12:00
13:00～17:15

－ －
抽選によらず入居
入居要件の緩和

－ － － － －

岩手県 山田町 町民課地域安全係 0193-82-3111 代表 0193-82-2558 直通
SC20-2102@town.iwate-yamada.lg.jp
SC20-2103@town.iwate-yamada.lg.jp

直通
月～金

8:30～17:15
－ － － － － － － －

岩手県 岩泉町 危機管理課防災対策室 0194-22-2111 代表 0194-22-3562 直通 kikikanri@town.iwaizumi.lg.jp 直通
月～金

8:30～17:15
－ － 抽選によらず入居 － － － － －

岩手県 田野畑村 総務課 0194-34-2111 代表 0194-34-2632 代表 somu.a1@vill.tanohata.iwate.jp 直通
月～金

8:30～17:15
－ － 抽選によらず入居 － － － － －

岩手県 普代村 総務課消防防災係 0194-35-2111 代表 0194-35-3017 代表 f-soumu@vill.fudai.iwate.jp 直通
月～金

8:30～17:15
－ － － － － － － －

岩手県 軽米町 健康福祉課福祉担当 0195-46-4736 直通 0195-48-1061 直通 kenkoufukushi@town.karumai.iwate.jp 直通
月～金

8:30～17:15
－ － － － － － － －
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岩手県 野田村 住民生活課 0194-78-2928 直通 0194-78-3995 代表 jumin_jumin@vill.noda.iwate.jp 直通
月～金

8:30～17:15
－ － 入居要件の緩和 － － － － －

岩手県 九戸村 総務課 0195-42-2111 代表 0195-42-3120 代表 kunohe@vill.kunohe.iwate.jp 直通
月～金

8:30～17:15
－ － － － － － － －

岩手県 洋野町 町民生活課 0194-65-5914 直通 0194-65-5105 直通 yachi438@town.iwate-hirono.lg.jp 直通
月～金

8:30～17:15
－ － － － － － － －

岩手県 一戸町 福祉部福祉課 0195-32-3700 直通 0195-32-3701 直通 fukushi@town.ichinohe.iwate.jp 直通
月～金

8:30～17:15
－ － － － － － － －


