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3）被害直後における対応（WHO, 2003）
WHOの心理的応急手当（psychological first aid）：

①傾聴する

②同情を伝える

③ニーズを査定する

④身体的ニーズを確実に満たす

⑤発話を強制しない

⑥重要他者の同席を準備する

⑦他者からの支援を受けることを促すが強制しない

⑧新たな危害から保護する

4. 4. 基本的対応と要点




