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出品に関する規約等の整備状況について

➢ 各プラットフォーム事業者が、関係事業者ガイドラインを踏まえた上で、それぞれの実情に応じて、以下のような一
定のルールの下で出店者に販売させることとしている（※プラットフォームによりルールは異なる）

➢ 他方、基準適合にかかわらず、特定小型原動機付自転車（特定原付）の販売自体を禁止するプラットフォー
ムも存在

販売ルールの具体例

◇保安基準への適合

⚫ 保安基準に適合しない製品の販売禁止、適合する製品のみ販売可能

⚫ 保安基準に適合することの書類での確認、性能等確認済みシールの画像掲出

◇年齢確認

⚫ 運転免許証等の公的書類や、eKYCを活用した年齢確認の義務付け

◇交通ルール等の周知徹底

⚫ 警察庁ホームページ掲載の交通ルール・動画の視聴確認

⚫ 自賠責保険等への加入やナンバープレート取得などに関する情報の掲出
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第5 二輪自動車等の販売に関するルール

 1 取り扱い可能な二輪自動車等 
（1） 道路交通法ならびに道路運送車両法および道路運送車両

法施行規則で定められ ている一般原動機付自転車、特定小型
原動機付自転車、軽二輪自動車および小型 二輪自動車のうち、
違法改造等がなく道路の走行が可能なもの 

2 取り扱いにあたっての注意事項 
（3）前項第 1 号に規定する特定小型原動機付自転車の販売に

あたっては、以下の条件 を遵守してください。 
ア 販売できる商品は、性能等確認制度に基づき保安基準に適

合する製品として 公表された型番と同一の商品のみとしま
す。 

イ プロダクトカテゴリ「電動キックボード（特定小型原動機
付自転車）」にお いて出品することとし、これ以外のプロ
ダクトカテゴリに出品しないでください。
※注記：eKYC方式による本人確認を実施するため、特定カ
テゴリに限定

ウ 道路の走行が可能である旨とあわせて、ナンバープレート
の取得が必要である旨、自賠責保険等への加入が必要であ
る旨、16 歳未満は運転できない旨、ヘル メット着用の努力
義務がある旨等の特定小型原動機付自転車に適用される交
通ルールを明記してください。

エ その他、関係機関等から公表された販売者向けガイドライ
ンを遵守してください。 
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Yahoo!ショッピングストア運用ガイドライン（抜粋） Yahoo!オークションストア運用ガイドライン（抜粋）

3 取扱商品・出品形態について 

（1） 以下の商品の出品を禁止します。

ホ 特定小型原動機付自転車

Yahoo!オークションガイドライン細則（抜粋）

B.出品禁止物

以下の商品等の出品は禁止します。

14. 以下に該当する自動車、オートバイ等の道路運送車両

(3)道路交通法で定める特定小型原動機付自転車

関連法令を確認する

国土交通省 特定小型原動機付自転車について
警察庁 特定小型原動機付自転車に関する交通ルール

※注記：
Yahoo!フリマでも出品禁止規定を定めている。

（参考）販売に関する規約の例

https://www.mlit.go.jp/jidosha/jidosha_fr7_000058.html
https://www.npa.go.jp/bureau/traffic/anzen/tokuteikogata.html


社外秘情報

© LY Corporation

• ガイドラインに規定するだけでなく、出品時の注意事項や参照すべきガイドライン（「特定小型原動機
付自転車の安全な利用を促進するための関係事業者ガイドライン」）へのリンクを設け、出品時に確認
してもらうよう出店者向けページにマニュアルページを設けている。
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（参考）出店者向けのガイドラインの例
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その他法令遵守に関する取組

特定原付として販売すべきでない車両への対応状況

➢ 一般原付に該当する車両を特定原付と称して販売しているものなど、問題のある商品に関しては、
モニタリング等を通じて発見次第、違反指摘を行い、商品の削除や販売ページの修正等の対応を
行っている

関係省庁等からの通報・情報提供への対応状況

➢ 国土交通省等の関係機関からの情報を受け、違反の事実が確認できたものについては、可能な限
り迅速に商品の削除や販売ページの修正等の対応を行っている




