
付録2-1 

 

 

集計表 

 

  

問１. 業種別回収数

農林・水産 2 鉄道・地下鉄 7

鉱業 0 航空 0

その他 1 陸運 3

小計 3 海運 1

倉庫 6

食品 12 その他 3

繊維 7 小計 20

紙・パルプ 2

化学 25 新聞 0

薬品 7 放送 4

ゴム・窯業 6 通信 4

非鉄金属 12 ＩＳＰ 0

機械 22 その他 2

電気機器 15 小計 10

造船 0

輸送機器 11 流通・卸売 22

精密機器 12 小売 14

その他 24 娯楽・アミューズメント 0

小計 155 飲食 0

ホテル・旅行 1

不動産 13 情報処理･ ソフトウェア 20

建築 23 警備 1

その他（不動産・建築） 4 医療・福祉 45

小計 40 その他 45

小計 148

銀行 15

証券 5 大学 74

保険 1 短大 0

クレジット 2 専門学校 1

消費者金融 1 その他 6

信用金庫・組合 0 小計 81

その他 5

小計 29 都道府県 2

政令指定都市 5

電力 3 市町村 108

ガス 3 小計 115

水道 1 無回答 13

石油製造( 精製) 0 合計 622

その他 1

小計 8

金融

教育

行政サービス

エネルギー

農林・水産・鉱業 運輸業

製造業

情報通信

サービス

不動産・建築

付録２ 



付録2-2 

 

 
 

 

問２．従業員規模

調
査
数

1
0
0
人
未
満

1
0
0
人
以
上
3
0
0
人
未
満

3
0
0
人
以
上
5
0
0
人
未
満

5
0
0
人
以
上
1
,
0
0
0
人
未
満

1
,
0
0
0
人
以
上
5
,
0
0
0
人

未
満

5
,
0
0
0
人
以
上
１
万
人
未
満

1
万
人
以
上

無
回
答

622 117 126 62 103 147 26 39 2
100.0 18.8 20.3 10.0 16.6 23.6 4.2 6.3 0.3

3 - 1 - 2 - - - -
100.0 - 33.3 - 66.7 - - - -
155 3 24 20 28 51 11 18 -

100.0 1.9 15.5 12.9 18.1 32.9 7.1 11.6 -
40 6 9 - 5 15 4 1 -

100.0 15.0 22.5 - 12.5 37.5 10.0 2.5 -
29 3 1 1 4 17 1 2 -

100.0 10.3 3.4 3.4 13.8 58.6 3.4 6.9 -
8 - 1 - - 3 2 2 -

100.0 - 12.5 - - 37.5 25.0 25.0 -
20 1 2 1 2 7 2 5 -

100.0 5.0 10.0 5.0 10.0 35.0 10.0 25.0 -
10 1 1 2 1 2 1 2 -

100.0 10.0 10.0 20.0 10.0 20.0 10.0 20.0 -
148 62 20 7 26 24 3 6 -

100.0 41.9 13.5 4.7 17.6 16.2 2.0 4.1 -
81 22 31 10 11 5 1 - 1

100.0 27.2 38.3 12.3 13.6 6.2 1.2 - 1.2
115 18 33 19 22 19 1 3 -

100.0 15.7 28.7 16.5 19.1 16.5 0.9 2.6 -
13 1 3 2 2 4 - - 1

100.0 7.7 23.1 15.4 15.4 30.8 - - 7.7

サービス

教育

行政サービス

　無回答

  全  体

業
　
種

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

問３．予算規模

調
査
数

1
0
億
円
未
満

1
0
億
円
以
上
～

5
0
億
円
未
満

5
0
億
円
以
上
～

1
0
0
億
円
未
満

1
0
0
億
円
以
上
～

1
,
0
0
0
億

円
未
満

1
,
0
0
0
億
円
以
上
～

5
,
0
0
0
億
円
未
満

5
,
0
0
0
億
円
以
上
～

1
兆
円
未

満 1
兆
円
以
上

適
切
な
指
標
が
な
い

無
回
答

622 72 87 49 203 95 24 26 53 13
100.0 11.6 14.0 7.9 32.6 15.3 3.9 4.2 8.5 2.1

3 - 1 1 - 1 - - - -
100.0 - 33.3 33.3 - 33.3 - - - -
155 2 8 12 68 39 13 13 - -

100.0 1.3 5.2 7.7 43.9 25.2 8.4 8.4 - -
40 1 3 3 15 13 1 3 1 -

100.0 2.5 7.5 7.5 37.5 32.5 2.5 7.5 2.5 -
29 - 2 1 8 9 3 1 4 1

100.0 - 6.9 3.4 27.6 31.0 10.3 3.4 13.8 3.4
8 - - - 1 2 1 4 - -

100.0 - - - 12.5 25.0 12.5 50.0 - -
20 - 1 1 8 6 3 - - 1

100.0 - 5.0 5.0 40.0 30.0 15.0 - - 5.0
10 - - 1 3 3 2 1 - -

100.0 - - 10.0 30.0 30.0 20.0 10.0 - -
148 47 27 9 45 13 - 2 2 3

100.0 31.8 18.2 6.1 30.4 8.8 - 1.4 1.4 2.0
81 17 26 7 7 - - - 18 6

100.0 21.0 32.1 8.6 8.6 - - - 22.2 7.4
115 5 16 14 42 7 1 2 27 1

100.0 4.3 13.9 12.2 36.5 6.1 0.9 1.7 23.5 0.9
13 - 3 - 6 2 - - 1 1

100.0 - 23.1 - 46.2 15.4 - - 7.7 7.7

サービス

教育

行政サービス

　無回答

  全  体

業
　
種

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

金融

エネルギー

運輸業

情報通信



付録2-3 

 

 
 

  

問４．端末装置（パソコン）の整備環境

調
査
数

１
人
当
た
り
１
台
以
上

数
人
で
共
有

部
・
課
で
共
有

事
業
所
や
拠
点
で
共
有

そ
の
他

端
末
装
置
は
利
用
し
て
い
な
い

無
回
答

622 499 40 10 24 45 - 4
100.0 80.2 6.4 1.6 3.9 7.2 - 0.6

3 2 1 - - - - -
100.0 66.7 33.3 - - - - -
155 125 10 1 1 18 - -

100.0 80.6 6.5 0.6 0.6 11.6 - -
40 36 - - - 3 - 1

100.0 90.0 - - - 7.5 - 2.5
29 25 2 - 2 - - -

100.0 86.2 6.9 - 6.9 - - -
8 8 - - - - - -

100.0 100.0 - - - - - -
20 10 4 - 2 3 - 1

100.0 50.0 20.0 - 10.0 15.0 - 5.0
10 10 - - - - - -

100.0 100.0 - - - - - -
148 93 19 7 19 9 - 1

100.0 62.8 12.8 4.7 12.8 6.1 - 0.7
81 74 1 1 - 5 - -

100.0 91.4 1.2 1.2 - 6.2 - -
115 104 2 1 - 7 - 1

100.0 90.4 1.7 0.9 - 6.1 - 0.9
13 12 1 - - - - -

100.0 92.3 7.7 - - - - -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

問４-１．テレワーク業務の端末装置（パソコン）の利用環境

調
査
数

貴
社
・
団
体
支
給
の
端
末
装
置
の
み

利
用

個
人
所
有
端
末
装
置
の
み
利
用

貴
社
・
団
体
支
給
及
び
個
人
所
有
端

末
装
置
の
ど
ち
ら
で
も
利
用
可
能

端
末
装
置
を
利
用
し
な
い

テ
レ
ワ
ー

ク
を
行
っ

て
い
な
い

現
在
検
討
中
で
あ
る

無
回
答

622 282 24 141 5 123 43 4
100.0 45.3 3.9 22.7 0.8 19.8 6.9 0.6

3 2 - - - 1 - -
100.0 66.7 - - - 33.3 - -
155 110 1 35 - 7 1 1

100.0 71.0 0.6 22.6 - 4.5 0.6 0.6
40 22 2 10 - 5 1 -

100.0 55.0 5.0 25.0 - 12.5 2.5 -
29 21 - 5 1 2 - -

100.0 72.4 - 17.2 3.4 6.9 - -
8 7 - 1 - - - -

100.0 87.5 - 12.5 - - - -
20 11 - 7 - - 1 1

100.0 55.0 - 35.0 - - 5.0 5.0
10 4 - 6 - - - -

100.0 40.0 - 60.0 - - - -
148 70 3 30 2 39 4 -

100.0 47.3 2.0 20.3 1.4 26.4 2.7 -
81 6 15 39 - 17 4 -

100.0 7.4 18.5 48.1 - 21.0 4.9 -
115 22 3 5 2 49 32 2

100.0 19.1 2.6 4.3 1.7 42.6 27.8 1.7
13 7 - 3 - 3 - -

100.0 53.8 - 23.1 - 23.1 - -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信



付録2-4 

 

 
 

 

問５．端末装置（タブレット・スマートフォン等）の整備環境

調
査
数

１
人
当
た
り
１
台
以
上

数
人
で
共
有

部
・
課
で
共
有

事
業
所
や
拠
点
で
共
有

そ
の
他

端
末
装
置
は
利
用
し
て
い
な
い

無
回
答

622 114 36 87 52 194 135 4
100.0 18.3 5.8 14.0 8.4 31.2 21.7 0.6

3 1 - 2 - - - -
100.0 33.3 - 66.7 - - - -
155 37 12 10 3 85 7 1

100.0 23.9 7.7 6.5 1.9 54.8 4.5 0.6
40 12 1 6 2 17 2 -

100.0 30.0 2.5 15.0 5.0 42.5 5.0 -
29 11 5 6 3 2 2 -

100.0 37.9 17.2 20.7 10.3 6.9 6.9 -
8 4 - 2 - 1 1 -

100.0 50.0 - 25.0 - 12.5 12.5 -
20 3 2 3 4 5 2 1

100.0 15.0 10.0 15.0 20.0 25.0 10.0 5.0
10 6 - 2 - 2 - -

100.0 60.0 - 20.0 - 20.0 - -
148 27 12 12 19 49 29 -

100.0 18.2 8.1 8.1 12.8 33.1 19.6 -
81 4 3 20 11 15 28 -

100.0 4.9 3.7 24.7 13.6 18.5 34.6 -
115 5 1 23 9 16 59 2

100.0 4.3 0.9 20.0 7.8 13.9 51.3 1.7
13 4 - 1 1 2 5 -

100.0 30.8 - 7.7 7.7 15.4 38.5 -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

問５-１．テレワーク業務の端末装置（タブレット・スマートフォン等）の整備環境

調
査
数

貴
社
・
団
体
支
給
の
端
末
装
置
の
み

利
用

個
人
所
有
端
末
装
置
の
み
利
用

貴
社
・
団
体
支
給
及
び
個
人
所
有
端

末
装
置
の
ど
ち
ら
で
も
利
用
可
能

端
末
装
置
を
利
用
し
な
い

テ
レ
ワ
ー

ク
を
行
っ

て
い
な
い

現
在
検
討
中
で
あ
る

無
回
答

622 241 30 102 60 134 52 3
100.0 38.7 4.8 16.4 9.6 21.5 8.4 0.5

3 2 - - - 1 - -
100.0 66.7 - - - 33.3 - -
155 102 - 36 8 7 2 -

100.0 65.8 - 23.2 5.2 4.5 1.3 -
40 23 2 5 2 7 1 -

100.0 57.5 5.0 12.5 5.0 17.5 2.5 -
29 20 - 2 4 2 1 -

100.0 69.0 - 6.9 13.8 6.9 3.4 -
8 5 - 1 1 - 1 -

100.0 62.5 - 12.5 12.5 - 12.5 -
20 8 - 9 - - 2 1

100.0 40.0 - 45.0 - - 10.0 5.0
10 4 - 6 - - - -

100.0 40.0 - 60.0 - - - -
148 61 3 19 18 41 6 -

100.0 41.2 2.0 12.8 12.2 27.7 4.1 -
81 1 22 21 9 20 7 1

100.0 1.2 27.2 25.9 11.1 24.7 8.6 1.2
115 8 3 3 15 53 32 1

100.0 7.0 2.6 2.6 13.0 46.1 27.8 0.9
13 7 - - 3 3 - -

100.0 53.8 - - 23.1 23.1 - -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信



付録2-5 

 

 
 

 

問６．事業体内のネットワーク利用状況

調
査
数

有
線
ネ
ッ

ト
ワ
ー

ク
と
無
線
ネ
ッ

ト

ワ
ー

ク
を
併
用

全
て
無
線
ネ
ッ

ト
ワ
ー

ク
で
構
築

全
て
有
線
ネ
ッ

ト
ワ
ー

ク
で
構
築

L
A
N
を
敷
設
し
て
い
な
い

無
回
答

622 485 14 112 6 5
100.0 78.0 2.3 18.0 1.0 0.8

3 1 - 2 - -
100.0 33.3 - 66.7 - -
155 140 5 10 - -

100.0 90.3 3.2 6.5 - -
40 32 2 6 - -

100.0 80.0 5.0 15.0 - -
29 23 1 5 - -

100.0 79.3 3.4 17.2 - -
8 8 - - - -

100.0 100.0 - - - -
20 18 - 1 - 1

100.0 90.0 - 5.0 - 5.0
10 10 - - - -

100.0 100.0 - - - -
148 120 3 18 6 1

100.0 81.1 2.0 12.2 4.1 0.7
81 77 - 4 - -

100.0 95.1 - 4.9 - -
115 45 2 65 - 3

100.0 39.1 1.7 56.5 - 2.6
13 11 1 1 - -

100.0 84.6 7.7 7.7 - -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

問７．インターネット環境の整備

調
査
数

整
備
し
て
い
る

整
備
し
て
い
な
い
が
、

現
在
整
備
を

計
画
中
で
あ
る

整
備
す
る
計
画
は
な
い

無
回
答

622 610 2 7 3
100.0 98.1 0.3 1.1 0.5

3 3 - - -
100.0 100.0 - - -
155 155 - - -

100.0 100.0 - - -
40 40 - - -

100.0 100.0 - - -
29 29 - - -

100.0 100.0 - - -
8 8 - - -

100.0 100.0 - - -
20 19 - - 1

100.0 95.0 - - 5.0
10 10 - - -

100.0 100.0 - - -
148 140 2 6 -

100.0 94.6 1.4 4.1 -
81 80 - - 1

100.0 98.8 - - 1.2
115 113 - 1 1

100.0 98.3 - 0.9 0.9
13 13 - - -

100.0 100.0 - - -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信



付録2-6 

 

 
 

  

問８．外部からの接続許可状況

調
査
数

許
可
し
て
い
る

許
可
し
て
い
な
い

無
回
答

622 372 247 3
100.0 59.8 39.7 0.5

3 3 - -
100.0 100.0 - -
155 121 34 -

100.0 78.1 21.9 -
40 27 13 -

100.0 67.5 32.5 -
29 17 12 -

100.0 58.6 41.4 -
8 7 1 -

100.0 87.5 12.5 -
20 14 5 1

100.0 70.0 25.0 5.0
10 9 1 -

100.0 90.0 10.0 -
148 93 54 1

100.0 62.8 36.5 0.7
81 47 34 -

100.0 58.0 42.0 -
115 24 90 1

100.0 20.9 78.3 0.9
13 10 3 -

100.0 76.9 23.1 -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信



付録2-7 

 

 
 

 
 

問９．情報セキュリティ対策の必要性の理由

調
査
数

過
去
1
年
間
に
不
正
ア
ク
セ
ス
等
の

攻
撃
・
被
害
に
あ
っ

た
た
め

ウ
イ
ル
ス
等
の
マ
ル
ウ
ェ

ア
の
感
染

を
防
ぐ
た
め

D
D
o
S
攻
撃
等
に
よ
る
シ
ス
テ
ム

ダ
ウ
ン
を
防
ぐ
た
め

シ
ス
テ
ム
の
乗
っ

取
り
等
に
よ
り
犯

罪
等
へ
悪
用
さ
れ
る
の
を
防
ぐ
た
め

顧
客
等
と
の
取
引
を
万
全
な
も
の
と

す
る
た
め

イ
ン
タ
ー

ネ
ッ

ト
上
に
顧
客
情
報
等

の
部
内
情
報
が
漏
れ
る
の
を
防
ぐ
た

め セ
キ
ュ

リ
テ
ィ

事
故
が
ブ
ラ
ン
ド
イ

メ
ー

ジ
や
業
績
に
与
え
る
影
響
を
避

け
る
た
め

事
業
を
行
う
上
で
必
要
不
可
欠
な
た

め 顧
客
等
か
ら
要
請
が
あ
る
た
め

社
会
情
勢
や
国
際
的
行
事
等
か
ら
、

攻
撃
が
増
え
る
こ
と
が
予
想
さ
れ
る

た
め

622 109 554 331 403 301 505 418 352 128 241
100.0 17.5 89.1 53.2 64.8 48.4 81.2 67.2 56.6 20.6 38.7

3 1 1 - - - 2 2 2 - 1
100.0 33.3 33.3 - - - 66.7 66.7 66.7 - 33.3
155 32 141 73 87 86 115 112 75 44 60

100.0 20.6 91.0 47.1 56.1 55.5 74.2 72.3 48.4 28.4 38.7
40 9 37 23 25 24 35 28 18 8 15

100.0 22.5 92.5 57.5 62.5 60.0 87.5 70.0 45.0 20.0 37.5
29 9 27 25 27 24 28 25 22 7 19

100.0 31.0 93.1 86.2 93.1 82.8 96.6 86.2 75.9 24.1 65.5
8 5 8 5 6 4 7 7 6 2 5

100.0 62.5 100.0 62.5 75.0 50.0 87.5 87.5 75.0 25.0 62.5
20 4 20 13 19 13 16 14 12 2 10

100.0 20.0 100.0 65.0 95.0 65.0 80.0 70.0 60.0 10.0 50.0
10 2 10 7 7 6 9 10 8 4 7

100.0 20.0 100.0 70.0 70.0 60.0 90.0 100.0 80.0 40.0 70.0
148 18 123 59 82 80 113 90 82 39 47

100.0 12.2 83.1 39.9 55.4 54.1 76.4 60.8 55.4 26.4 31.8
81 17 75 47 65 21 70 61 44 4 27

100.0 21.0 92.6 58.0 80.2 25.9 86.4 75.3 54.3 4.9 33.3
115 9 100 72 74 35 100 58 75 13 45

100.0 7.8 87.0 62.6 64.3 30.4 87.0 50.4 65.2 11.3 39.1
13 3 12 7 11 8 10 11 8 5 5

100.0 23.1 92.3 53.8 84.6 61.5 76.9 84.6 61.5 38.5 38.5

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

新
型
コ
ロ
ナ
ウ
ィ

ル
ス
感
染
拡
大
に

よ
る
影
響

不
正
ア
ク
セ
ス
の
加
害
者
に
な
ら
な

い
た
め

そ
の
他

無
回
答

60 317 5 5
9.6 51.0 0.8 0.8

- 1 - -
- 33.3 - -

13 79 2 1
8.4 51.0 1.3 0.6

3 21 - -
7.5 52.5 - -

8 18 - -
27.6 62.1 - -

1 5 - -
12.5 62.5 - -

5 11 - -
25.0 55.0 - -

2 8 - -
20.0 80.0 - -
16 66 1 3

10.8 44.6 0.7 2.0
5 48 1 -

6.2 59.3 1.2 -
7 54 1 1

6.1 47.0 0.9 0.9
- 6 - -
- 46.2 - -

  全  体

業
　
種

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

サービス

教育

行政サービス

　無回答



付録2-8 

 

 
 

 
 

問９-１-１．過去に受けたことのある被害状況

調
査
数

ホ
ー

ム
ペ
ー

ジ
の
改
ざ
ん

シ
ス
テ
ム
損
壊
等
に
よ
る
業
務
妨
害

ウ
イ
ル
ス
に
よ
る
情
報
流
出

ウ
イ
ル
ス
以
外
の
情
報
流
出

ネ
ッ

ト
ワ
ー

ク
利
用
詐
欺

偽
サ
イ
ト
等
模
倣
サ
イ
ト
の
開
設

フ
ィ
ッ

シ
ン
グ
サ
イ
ト
の
開
設

電
子
メ
ー

ル
の
不
正
中
継

W
e
b
等
で
の
誹
謗
・
中
傷
被
害

端
末
機
器
（

P
C
、

ス
マ
ホ
等
）

の

盗
難

109 4 6 6 7 2 2 3 14 - 6
100.0 3.7 5.5 5.5 6.4 1.8 1.8 2.8 12.8 - 5.5

1 - - - - - - - - - -
100.0 - - - - - - - - - -

32 2 2 1 1 1 - 1 2 - 4
100.0 6.3 6.3 3.1 3.1 3.1 - 3.1 6.3 - 12.5

9 1 - 1 - - - - 1 - 1
100.0 11.1 - 11.1 - - - - 11.1 - 11.1

9 1 1 - 1 - - 1 1 - -
100.0 11.1 11.1 - 11.1 - - 11.1 11.1 - -

5 - - - 1 1 - - - - -
100.0 - - - 20.0 20.0 - - - - -

4 - - - - - - - 1 - -
100.0 - - - - - - - 25.0 - -

2 - 1 1 1 - 1 1 1 - -
100.0 - 50.0 50.0 50.0 - 50.0 50.0 50.0 - -

18 - - 2 3 - 1 - 2 - 1
100.0 - - 11.1 16.7 - 5.6 - 11.1 - 5.6

17 - 1 - - - - - 4 - -
100.0 - 5.9 - - - - - 23.5 - -

9 - - - - - - - 1 - -
100.0 - - - - - - - 11.1 - -

3 - 1 1 - - - - 1 - -
100.0 - 33.3 33.3 - - - - 33.3 - -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

外
部
記
録
媒
体
の
盗
難

イ
ン
タ
ー

ネ
ッ

ト
バ
ン
キ
ン
グ
不
正

送
金

ラ
ン
サ
ム
ウ
ェ

ア

そ
の
他
デ
ー

タ
盗
用
（

キ
ー

ロ
ガ
ー

含
）

そ
の
他

実
質
的
な
被
害
は
な
か
っ

た

無
回
答

2 3 13 - 12 56 7
1.8 2.8 11.9 - 11.0 51.4 6.4

- - - - - 1 -
- - - - - 100.0 -
1 - 6 - 3 16 3

3.1 - 18.8 - 9.4 50.0 9.4
1 1 2 - 1 5 -

11.1 11.1 22.2 - 11.1 55.6 -
- 2 - - - 4 1
- 22.2 - - - 44.4 11.1
- - - - 1 3 -
- - - - 20.0 60.0 -
- - 2 - - 2 -
- - 50.0 - - 50.0 -
- - 1 - - - 1
- - 50.0 - - - 50.0
- - 1 - 4 10 1
- - 5.6 - 22.2 55.6 5.6
- - - - 1 10 1
- - - - 5.9 58.8 5.9
- - 1 - 2 5 -
- - 11.1 - 22.2 55.6 -
- - - - - - -
- - - - - - -

  全  体

業
　
種

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

サービス

教育

行政サービス

　無回答



付録2-9 

 

 
 

  

問９-１-２．攻撃手段

調
査
数

D
D
o
S
攻
撃

踏
み
台
（

バ
ッ

ク
ド
ア
設
置
等
）

部
外
か
ら
の
不
正
ア
ク
セ
ス

ウ
イ
ル
ス
等
の
感
染

シ
ス
テ
ム
損
壊
、

デ
ー

タ
改
ざ
ん

内
部
の
者
の
ネ
ッ

ト
ワ
ー

ク
悪
用

関
連
会
社
や
取
引
先
等
を
経
由

不
明

そ
の
他

無
回
答

109 17 8 32 23 3 - 6 8 12 32
100.0 15.6 7.3 29.4 21.1 2.8 - 5.5 7.3 11.0 29.4

1 1 - - - - - - - - -
100.0 100.0 - - - - - - - - -

32 3 2 9 8 2 - 1 3 7 8
100.0 9.4 6.3 28.1 25.0 6.3 - 3.1 9.4 21.9 25.0

9 - 1 - 4 - - 2 1 1 1
100.0 - 11.1 - 44.4 - - 22.2 11.1 11.1 11.1

9 4 - 5 - - - 1 1 1 1
100.0 44.4 - 55.6 - - - 11.1 11.1 11.1 11.1

5 2 1 3 2 - - - - - -
100.0 40.0 20.0 60.0 40.0 - - - - - -

4 - - 2 - - - - 1 2 -
100.0 - - 50.0 - - - - 25.0 50.0 -

2 - 1 1 1 1 - 1 - - 1
100.0 - 50.0 50.0 50.0 50.0 - 50.0 - - 50.0

18 3 1 6 3 - - 1 - - 10
100.0 16.7 5.6 33.3 16.7 - - 5.6 - - 55.6

17 2 2 4 1 - - - 2 - 7
100.0 11.8 11.8 23.5 5.9 - - - 11.8 - 41.2

9 2 - 2 2 - - - - 1 3
100.0 22.2 - 22.2 22.2 - - - - 11.1 33.3

3 - - - 2 - - - - - 1
100.0 - - - 66.7 - - - - - 33.3

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信



付録2-10 

 

 
 

 
 

問９-２．被害を受けたことによる対策

調
査
数

フ
ァ

イ
ア
ウ
ォ
ー

ル
の
設
置
・
強
化

ウ
イ
ル
ス
等
対
策
製
品
の
導
入
・
強

化 最
新
パ
ッ

チ
の
適
用

ソ
フ
ト
ウ
ェ

ア
の
バ
ー

ジ
ョ

ン
ア
ッ

プ 認
証
機
能
の
導
入
・
強
化

ネ
ッ

ト
ワ
ー

ク
の
再
構
築

不
必
要
な
サ
ー

ビ
ス
の
停
止

セ
キ
ュ

リ
テ
ィ

ポ
リ
シ
ー

の
策
定
・

見
直
し

セ
キ
ュ

リ
テ
ィ

教
育
の
実
施
・
強
化

不
正
ア
ク
セ
ス
が
行
わ
れ
て
い
な
い

か
ど
う
か
ネ
ッ

ト
ワ
ー

ク
の
監
視

109 16 31 22 20 14 7 11 10 38 25
100.0 14.7 28.4 20.2 18.3 12.8 6.4 10.1 9.2 34.9 22.9

1 - 1 - - - - - - - 1
100.0 - 100.0 - - - - - - - 100.0

32 7 13 12 8 4 1 2 2 15 7
100.0 21.9 40.6 37.5 25.0 12.5 3.1 6.3 6.3 46.9 21.9

9 2 5 2 4 2 1 1 1 4 2
100.0 22.2 55.6 22.2 44.4 22.2 11.1 11.1 11.1 44.4 22.2

9 1 1 2 2 2 - 1 1 3 3
100.0 11.1 11.1 22.2 22.2 22.2 - 11.1 11.1 33.3 33.3

5 1 1 1 1 2 - - 1 2 2
100.0 20.0 20.0 20.0 20.0 40.0 - - 20.0 40.0 40.0

4 - 1 - 2 - - - 2 1 1
100.0 - 25.0 - 50.0 - - - 50.0 25.0 25.0

2 - 1 1 1 - 1 1 1 1 1
100.0 - 50.0 50.0 50.0 - 50.0 50.0 50.0 50.0 50.0

18 1 5 1 - 2 - 2 - 7 4
100.0 5.6 27.8 5.6 - 11.1 - 11.1 - 38.9 22.2

17 3 2 2 - 2 4 2 1 1 3
100.0 17.6 11.8 11.8 - 11.8 23.5 11.8 5.9 5.9 17.6

9 1 - 1 2 - - 1 - 3 -
100.0 11.1 - 11.1 22.2 - - 11.1 - 33.3 -

3 - 1 - - - - 1 1 1 1
100.0 - 33.3 - - - - 33.3 33.3 33.3 33.3

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

ク
ラ
ウ
ド
等
の
外
部
セ
キ
ュ

リ
テ
ィ

サ
ー

ビ
ス
の
利
用

シ
ス
テ
ム
上
に
セ
キ
ュ

リ
テ
ィ

ホ
ー

ル
が
な
い
か
ど
う
か
検
査
、

診
断

セ
キ
ュ

リ
テ
ィ

コ
ン
サ
ル
テ
ィ

ン
グ

の
利
用

セ
キ
ュ

リ
テ
ィ

監
査
の
実
施

弁
護
士
へ
の
相
談

関
連
会
社
や
取
引
先
等
に
対
応
す
る

よ
う
求
め
た

不
明

そ
の
他

特
に
何
も
対
策
を
講
じ
て
い
な
い

無
回
答

9 16 12 5 3 10 - 17 4 24
8.3 14.7 11.0 4.6 2.8 9.2 - 15.6 3.7 22.0

- - - - - - - - - -
- - - - - - - - - -
2 7 4 - 2 2 - 4 - 6

6.3 21.9 12.5 - 6.3 6.3 - 12.5 - 18.8
1 1 1 - - 3 - 1 - -

11.1 11.1 11.1 - - 33.3 - 11.1 - -
1 2 2 2 - 1 - 4 1 1

11.1 22.2 22.2 22.2 - 11.1 - 44.4 11.1 11.1
- 1 2 1 - - - 2 - -
- 20.0 40.0 20.0 - - - 40.0 - -
- - - 1 - 1 - 2 - -
- - - 25.0 - 25.0 - 50.0 - -
- - - 1 1 1 - 1 - 1
- - - 50.0 50.0 50.0 - 50.0 - 50.0
2 2 1 - - 2 - - 2 7

11.1 11.1 5.6 - - 11.1 - - 11.1 38.9
- 2 2 - - - - 1 1 7
- 11.8 11.8 - - - - 5.9 5.9 41.2
2 1 - - - - - 2 - 2

22.2 11.1 - - - - - 22.2 - 22.2
1 - - - - - - - - -

33.3 - - - - - - - - -

  全  体

業
　
種

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

サービス

教育

行政サービス

　無回答



付録2-11 

 

 
 

  

問９-３-１．届出先機関等

調
査
数

警
察

I
P
A
（

情
報
処
理
推
進
機
構
）

J
P
C
E
R
T
/
C
C

国
民
生
活
セ
ン
タ
ー

・
消
費
生
活
セ

ン
タ
ー

監
督
官
庁

そ
の
他

届
け
出
な
か
っ

た

無
回
答

109 19 9 8 - 16 7 51 25
100.0 17.4 8.3 7.3 - 14.7 6.4 46.8 22.9

1 - - - - - - 1 -
100.0 - - - - - - 100.0 -

32 5 3 4 - 2 1 17 5
100.0 15.6 9.4 12.5 - 6.3 3.1 53.1 15.6

9 1 1 1 - - - 7 1
100.0 11.1 11.1 11.1 - - - 77.8 11.1

9 5 1 2 - 7 2 1 1
100.0 55.6 11.1 22.2 - 77.8 22.2 11.1 11.1

5 1 1 - - 1 - 4 -
100.0 20.0 20.0 - - 20.0 - 80.0 -

4 1 - - - 1 - 3 -
100.0 25.0 - - - 25.0 - 75.0 -

2 1 - - - - - - 1
100.0 50.0 - - - - - - 50.0

18 2 1 1 - 1 1 7 8
100.0 11.1 5.6 5.6 - 5.6 5.6 38.9 44.4

17 1 2 - - 3 - 6 7
100.0 5.9 11.8 - - 17.6 - 35.3 41.2

9 2 - - - 1 2 3 2
100.0 22.2 - - - 11.1 22.2 33.3 22.2

3 - - - - - 1 2 -
100.0 - - - - - 33.3 66.7 -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信



付録2-12 

 

 
 

 
 

問９-３-２．届出した理由

調
査
数

届
出
義
務
が
あ
る
た
め

事
案
解
決
を
求
め
て

被
害
拡
大
を
阻
止
す
る
た
め

関
係
者
（

株
主
等
）

へ
の
説
明
責
任

を
果
た
す
た
め

報
道
さ
れ
た
た
め

情
報
セ
キ
ュ

リ
テ
ィ

事
業
者
か
ら
の

意
見
に
よ
り

法
律
職
（

弁
護
士
等
）

か
ら
の
意
見

に
よ
り

解
決
方
法
を
知
る
た
め

行
政
機
関
か
ら
の
指
導
に
よ
り

利
用
者
か
ら
の
指
摘
に
よ
り

34 17 12 14 2 1 - 1 9 5 -
100.0 50.0 35.3 41.2 5.9 2.9 - 2.9 26.5 14.7 -

- - - - - - - - - - -
- - - - - - - - - - -

11 3 4 2 - - - 1 5 1 -
100.0 27.3 36.4 18.2 - - - 9.1 45.5 9.1 -

1 - - 1 - - - - - - -
100.0 - - 100.0 - - - - - - -

7 7 3 5 1 - - - 1 - -
100.0 100.0 42.9 71.4 14.3 - - - 14.3 - -

1 1 1 - - - - - 1 1 -
100.0 100.0 100.0 - - - - - 100.0 100.0 -

1 - 1 1 - - - - - - -
100.0 - 100.0 100.0 - - - - - - -

1 1 - 1 1 1 - - - - -
100.0 100.0 - 100.0 100.0 100.0 - - - - -

3 1 1 1 - - - - - - -
100.0 33.3 33.3 33.3 - - - - - - -

4 2 1 1 - - - - 1 3 -
100.0 50.0 25.0 25.0 - - - - 25.0 75.0 -

4 2 1 2 - - - - - - -
100.0 50.0 25.0 50.0 - - - - - - -

1 - - - - - - - 1 - -
100.0 - - - - - - - 100.0 - -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

そ
の
他

無
回
答

2 1
5.9 2.9

- -
- -
1 1

9.1 9.1
- -
- -
- -
- -
- -
- -
- -
- -
- -
- -
1 -

33.3 -
- -
- -
- -
- -
- -
- -

  全  体

業
　
種

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

サービス

教育

行政サービス

　無回答



付録2-13 

 

 
 

 
 

問９-４．届出を躊躇させる要因

調
査
数

自
社
・
団
体
の
信
用
が
低
下
す
る
の

で 社
・
団
体
内
で
対
応
で
き
た
の
で

届
出
義
務
が
な
い
の
で

自
社
内
だ
け
の
被
害
だ
っ

た
の
で

実
質
的
な
被
害
が
無
か
っ

た
の
で

問
題
解
決
に
な
ら
な
い
の
で

面
倒
な
の
で

競
合
他
社
に
知
ら
れ
た
く
な
い
の
で

届
出
す
る
べ
き
な
の
か
わ
か
ら
な

か
っ

た

ど
こ
に
届
け
れ
ば
い
い
か
わ
か
ら
な

か
っ

た

51 - 13 4 7 35 3 - - 1 2
100.0 - 25.5 7.8 13.7 68.6 5.9 - - 2.0 3.9

1 - - - - 1 - - - - -
100.0 - - - - 100.0 - - - - -

17 - 5 - 1 11 2 - - - -
100.0 - 29.4 - 5.9 64.7 11.8 - - - -

7 - 1 - 2 5 - - - - -
100.0 - 14.3 - 28.6 71.4 - - - - -

1 - - - - 1 - - - - -
100.0 - - - - 100.0 - - - - -

4 - 2 - - 3 - - - - -
100.0 - 50.0 - - 75.0 - - - - -

3 - 2 - 1 2 1 - - - -
100.0 - 66.7 - 33.3 66.7 33.3 - - - -

- - - - - - - - - - -
- - - - - - - - - - -
7 - 1 2 2 3 - - - 1 1

100.0 - 14.3 28.6 28.6 42.9 - - - 14.3 14.3
6 - 1 - 1 6 - - - - -

100.0 - 16.7 - 16.7 100.0 - - - - -
3 - 1 - - 2 - - - - -

100.0 - 33.3 - - 66.7 - - - - -
2 - - 2 - 1 - - - - 1

100.0 - - 100.0 - 50.0 - - - - 50.0

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

関
連
会
社
や
取
引
先
等
が
届
け
出
た

た
め

そ
の
他

無
回
答

1 3 1
2.0 5.9 2.0

- 1 -
- 100.0 -
- 1 -
- 5.9 -
1 - -

14.3 - -
- - -
- - -
- - -
- - -
- - -
- - -
- - -
- - -
- - 1
- - 14.3
- - -
- - -
- 1 -
- 33.3 -
- - -
- - -

  全  体

業
　
種

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

サービス

教育

行政サービス

　無回答



付録2-14 

 

 
 

  

問10．不正アクセス禁止法でアクセス管理者による防御措置についての努力義務

調
査
数

知
っ

て
い
る

知
ら
な
か
っ

た

無
回
答

622 428 187 7
100.0 68.8 30.1 1.1

3 - 3 -
100.0 - 100.0 -
155 113 42 -

100.0 72.9 27.1 -
40 31 8 1

100.0 77.5 20.0 2.5
29 29 - -

100.0 100.0 - -
8 8 - -

100.0 100.0 - -
20 12 8 -

100.0 60.0 40.0 -
10 9 1 -

100.0 90.0 10.0 -
148 77 68 3

100.0 52.0 45.9 2.0
81 59 22 -

100.0 72.8 27.2 -
115 79 33 3

100.0 68.7 28.7 2.6
13 11 2 -

100.0 84.6 15.4 -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信



付録2-15 

 

 
 

 
 

  

問11．情報セキュリティ運用・管理専門部署の有無

調
査
数

あ
る

な
い

今
後
設
置
予
定

無
回
答

622 409 195 15 3
100.0 65.8 31.4 2.4 0.5

3 2 1 - -
100.0 66.7 33.3 - -
155 111 37 7 -

100.0 71.6 23.9 4.5 -
40 23 16 - 1

100.0 57.5 40.0 - 2.5
29 26 3 - -

100.0 89.7 10.3 - -
8 6 1 1 -

100.0 75.0 12.5 12.5 -
20 13 6 1 -

100.0 65.0 30.0 5.0 -
10 9 - 1 -

100.0 90.0 - 10.0 -
148 75 69 3 1

100.0 50.7 46.6 2.0 0.7
81 53 27 1 -

100.0 65.4 33.3 1.2 -
115 83 30 1 1

100.0 72.2 26.1 0.9 0.9
13 8 5 - -

100.0 61.5 38.5 - -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

問11．情報セキュリティ運用・管理専門部署の有無

調
査
数

あ
る

な
い

今
後
設
置
予
定

無
回
答

622 409 195 15 3
100.0 65.8 31.4 2.4 0.5
117 39 75 2 1

100.0 33.3 64.1 1.7 0.9
126 87 35 4 -

100.0 69.0 27.8 3.2 -
62 40 19 3 -

100.0 64.5 30.6 4.8 -
103 72 31 - -

100.0 69.9 30.1 - -
147 116 25 5 1

100.0 78.9 17.0 3.4 0.7
26 20 5 1 -

100.0 76.9 19.2 3.8 -
39 34 4 - 1

100.0 87.2 10.3 - 2.6
2 1 1 - -

100.0 50.0 50.0 - -
無回答

  全  体

従
業
員
規
模

100人未満

100人以上300人未満

300人以上500人未満

500人以上1,000人未満

1,000人以上5,000人未満

5,000人以上１万人未満

1万人以上



付録2-16 

 

 
 

 

問12．情報セキュリティ管理体制

調
査
数

情
報
セ
キ
ュ

リ
テ
ィ

担
当
役
員

（

C
I
S
O
等
）

を
設
置

専
従
の
担
当
者
を
設
置

情
報
シ
ス
テ
ム
運
用
管
理
者
が
情
報

セ
キ
ュ

リ
テ
ィ

に
つ
い
て
兼
務

情
報
シ
ス
テ
ム
運
用
管
理
者
以
外
の

者
が
情
報
セ
キ
ュ

リ
テ
ィ

に
つ
い
て

兼
務

設
置
し
て
い
な
い

無
回
答

622 226 98 431 89 41 3
100.0 36.3 15.8 69.3 14.3 6.6 0.5

3 1 - 2 1 - -
100.0 33.3 - 66.7 33.3 - -
155 48 34 116 15 - -

100.0 31.0 21.9 74.8 9.7 - -
40 8 5 30 7 1 1

100.0 20.0 12.5 75.0 17.5 2.5 2.5
29 16 12 14 11 - -

100.0 55.2 41.4 48.3 37.9 - -
8 5 5 5 - - -

100.0 62.5 62.5 62.5 - - -
20 8 5 12 5 1 -

100.0 40.0 25.0 60.0 25.0 5.0 -
10 7 5 4 3 - -

100.0 70.0 50.0 40.0 30.0 - -
148 34 24 92 22 30 1

100.0 23.0 16.2 62.2 14.9 20.3 0.7
81 10 4 65 8 8 -

100.0 12.3 4.9 80.2 9.9 9.9 -
115 86 3 80 17 1 1

100.0 74.8 2.6 69.6 14.8 0.9 0.9
13 3 1 11 - - -

100.0 23.1 7.7 84.6 - - -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

問13．セキュリティポリシーの策定状況

調
査
数

策
定
し
て
い
る

現
在
、

策
定
作
業
中
で
あ
る

今
後
、

策
定
す
る
予
定
で
あ
る

今
の
と
こ
ろ
、

策
定
す
る
予
定
は
な

い 策
定
し
な
い

非
公
開
情
報
の
た
め
、

答
え
ら
れ
な

い 無
回
答

622 518 22 33 22 16 8 3
100.0 83.3 3.5 5.3 3.5 2.6 1.3 0.5

3 2 - 1 - - - -
100.0 66.7 - 33.3 - - - -
155 141 3 8 - 1 2 -

100.0 91.0 1.9 5.2 - 0.6 1.3 -
40 33 1 - 2 1 2 1

100.0 82.5 2.5 - 5.0 2.5 5.0 2.5
29 29 - - - - - -

100.0 100.0 - - - - - -
8 8 - - - - - -

100.0 100.0 - - - - - -
20 18 1 - 1 - - -

100.0 90.0 5.0 - 5.0 - - -
10 9 - - 1 - - -

100.0 90.0 - - 10.0 - - -
148 104 5 6 18 10 4 1

100.0 70.3 3.4 4.1 12.2 6.8 2.7 0.7
81 51 11 16 - 3 - -

100.0 63.0 13.6 19.8 - 3.7 - -
115 112 1 - - 1 - 1

100.0 97.4 0.9 - - 0.9 - 0.9
13 11 - 2 - - - -

100.0 84.6 - 15.4 - - - -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信
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問13-１．新型コロナウィルスの影響によるセキュリティポリシーの策定変更状況

調
査
数

変
更
し
た

変
更
し
て
い
な
い

変
更
す
る
こ
と
を
検
討

策
定
し
て
い
な
い

非
公
開
の
た
め
答
え
ら
れ
な
い

そ
の
他

無
回
答

622 41 427 68 63 12 6 5
100.0 6.6 68.6 10.9 10.1 1.9 1.0 0.8

3 - 3 - - - - -
100.0 - 100.0 - - - - -
155 16 107 17 7 4 3 1

100.0 10.3 69.0 11.0 4.5 2.6 1.9 0.6
40 6 24 4 5 1 - -

100.0 15.0 60.0 10.0 12.5 2.5 - -
29 2 24 2 - 1 - -

100.0 6.9 82.8 6.9 - 3.4 - -
8 - 5 1 - 2 - -

100.0 - 62.5 12.5 - 25.0 - -
20 - 14 2 2 2 - -

100.0 - 70.0 10.0 10.0 10.0 - -
10 2 6 - 1 - 1 -

100.0 20.0 60.0 - 10.0 - 10.0 -
148 10 93 13 28 2 - 2

100.0 6.8 62.8 8.8 18.9 1.4 - 1.4
81 3 54 6 15 - 2 1

100.0 3.7 66.7 7.4 18.5 - 2.5 1.2
115 1 88 22 3 - - 1

100.0 0.9 76.5 19.1 2.6 - - 0.9
13 1 9 1 2 - - -

100.0 7.7 69.2 7.7 15.4 - - -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

問14．情報セキュリティ侵害事案発生時の対応マニュアル等の策定状況

調
査
数

策
定
し
て
い
る

策
定
し
て
い
な
い
が
、

策
定
作
業
中

策
定
す
る
こ
と
を
検
討

策
定
す
る
必
要
は
な
い

非
公
開
情
報
の
た
め
、

答
え
ら
れ
な

い 無
回
答

622 296 53 198 34 36 5
100.0 47.6 8.5 31.8 5.5 5.8 0.8

3 1 - 1 - 1 -
100.0 33.3 - 33.3 - 33.3 -
155 82 13 42 4 14 -

100.0 52.9 8.4 27.1 2.6 9.0 -
40 17 5 11 3 4 -

100.0 42.5 12.5 27.5 7.5 10.0 -
29 26 - 1 1 1 -

100.0 89.7 - 3.4 3.4 3.4 -
8 7 - - - 1 -

100.0 87.5 - - - 12.5 -
20 12 2 4 - 2 -

100.0 60.0 10.0 20.0 - 10.0 -
10 6 1 2 1 - -

100.0 60.0 10.0 20.0 10.0 - -
148 56 10 54 19 6 3

100.0 37.8 6.8 36.5 12.8 4.1 2.0
81 18 12 43 4 3 1

100.0 22.2 14.8 53.1 4.9 3.7 1.2
115 64 9 35 2 4 1

100.0 55.7 7.8 30.4 1.7 3.5 0.9
13 7 1 5 - - -

100.0 53.8 7.7 38.5 - - -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信
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問15．第三者機関の認証制度等の利用状況

調
査
数

I
S
M
S

P
マ
ー

ク

P
C
I
D
S
S

そ
の
他

特
に
利
用
し
て
い
な
い

無
回
答

622 66 62 14 21 492 6
100.0 10.6 10.0 2.3 3.4 79.1 1.0

3 - - - - 3 -
100.0 - - - - 100.0 -
155 21 7 2 7 126 -

100.0 13.5 4.5 1.3 4.5 81.3 -
40 3 1 1 1 35 -

100.0 7.5 2.5 2.5 2.5 87.5 -
29 2 5 7 - 20 -

100.0 6.9 17.2 24.1 - 69.0 -
8 3 - - 1 4 -

100.0 37.5 - - 12.5 50.0 -
20 3 3 1 1 13 -

100.0 15.0 15.0 5.0 5.0 65.0 -
10 6 5 1 - 3 -

100.0 60.0 50.0 10.0 - 30.0 -
148 22 32 2 6 98 3

100.0 14.9 21.6 1.4 4.1 66.2 2.0
81 1 1 - 3 77 -

100.0 1.2 1.2 - 3.7 95.1 -
115 5 4 - 2 104 3

100.0 4.3 3.5 - 1.7 90.4 2.6
13 - 4 - - 9 -

100.0 - 30.8 - - 69.2 -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

問16．ぜい弱性調査（ペネトレーションテスト）実施の有無

調
査
数

定
期
点
検
の
た
め
実
施

外
部
か
ら
の
攻
撃
を
受
け
た
（

可
能

性
を
含
む
）

た
め
実
施

関
係
業
者
、

団
体
が
被
害
に
遭
っ

た

こ
と
を
知
っ

た
た
め
実
施

そ
の
他

実
施
し
て
い
な
い

無
回
答

622 185 6 5 50 374 8
100.0 29.7 1.0 0.8 8.0 60.1 1.3

3 - - - 1 2 -
100.0 - - - 33.3 66.7 -
155 45 - 2 16 92 -

100.0 29.0 - 1.3 10.3 59.4 -
40 15 2 - 3 19 2

100.0 37.5 5.0 - 7.5 47.5 5.0
29 24 - - 5 2 -

100.0 82.8 - - 17.2 6.9 -
8 5 - - 1 2 -

100.0 62.5 - - 12.5 25.0 -
20 9 - - 3 9 -

100.0 45.0 - - 15.0 45.0 -
10 7 1 - - 3 -

100.0 70.0 10.0 - - 30.0 -
148 39 1 2 7 97 3

100.0 26.4 0.7 1.4 4.7 65.5 2.0
81 6 1 - 7 66 1

100.0 7.4 1.2 - 8.6 81.5 1.2
115 32 1 1 5 74 2

100.0 27.8 0.9 0.9 4.3 64.3 1.7
13 3 - - 2 8 -

100.0 23.1 - - 15.4 61.5 -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信
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問17．標的型攻撃への対策状況

調
査
数

添
付
フ
ァ

イ
ル
等
に
対
す
る
個
別
対

策 フ
リ
ー

メ
ー

ル
等
に
対
す
る
個
別
対

策 標
的
型
攻
撃
へ
の
対
応
訓
練

標
的
型
攻
撃
に
関
す
る
教
育

上
司
へ
の
即
時
報
告
等
の
マ
ニ
ュ

ア

ル
化

そ
の
他

無
回
答

622 361 161 212 324 143 80 23
100.0 58.0 25.9 34.1 52.1 23.0 12.9 3.7

3 2 - 2 1 1 - 1
100.0 66.7 - 66.7 33.3 33.3 - 33.3
155 79 40 72 97 31 16 4

100.0 51.0 25.8 46.5 62.6 20.0 10.3 2.6
40 26 10 12 23 9 2 1

100.0 65.0 25.0 30.0 57.5 22.5 5.0 2.5
29 24 14 26 27 17 1 -

100.0 82.8 48.3 89.7 93.1 58.6 3.4 -
8 6 3 5 8 4 - -

100.0 75.0 37.5 62.5 100.0 50.0 - -
20 10 5 12 10 10 - -

100.0 50.0 25.0 60.0 50.0 50.0 - -
10 7 6 8 7 5 - -

100.0 70.0 60.0 80.0 70.0 50.0 - -
148 74 35 32 67 33 30 9

100.0 50.0 23.6 21.6 45.3 22.3 20.3 6.1
81 41 15 10 26 9 19 5

100.0 50.6 18.5 12.3 32.1 11.1 23.5 6.2
115 84 32 26 51 23 11 3

100.0 73.0 27.8 22.6 44.3 20.0 9.6 2.6
13 8 1 7 7 1 1 -

100.0 61.5 7.7 53.8 53.8 7.7 7.7 -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

問18．ビジネスメール詐欺の認知状況

調
査
数

知
っ

て
い
た

知
ら
な
か
っ

た

無
回
答

622 501 117 4
100.0 80.5 18.8 0.6

3 2 1 -
100.0 66.7 33.3 -
155 134 21 -

100.0 86.5 13.5 -
40 32 8 -

100.0 80.0 20.0 -
29 29 - -

100.0 100.0 - -
8 8 - -

100.0 100.0 - -
20 19 1 -

100.0 95.0 5.0 -
10 9 1 -

100.0 90.0 10.0 -
148 111 34 3

100.0 75.0 23.0 2.0
81 63 18 -

100.0 77.8 22.2 -
115 84 30 1

100.0 73.0 26.1 0.9
13 10 3 -

100.0 76.9 23.1 -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信
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問19．ビジネスメール詐欺への対策

調
査
数

対
策
を
検
討
中

対
策
済
み

対
策
は
し
て
い
な
い

不
明

そ
の
他

無
回
答

501 100 205 110 4 73 9
100.0 20.0 40.9 22.0 0.8 14.6 1.8

2 - 1 - - 1 -
100.0 - 50.0 - - 50.0 -
134 28 61 19 - 24 2

100.0 20.9 45.5 14.2 - 17.9 1.5
32 9 14 7 - 2 -

100.0 28.1 43.8 21.9 - 6.3 -
29 4 18 3 - 3 1

100.0 13.8 62.1 10.3 - 10.3 3.4
8 1 4 - - 3 -

100.0 12.5 50.0 - - 37.5 -
19 3 9 4 1 1 1

100.0 15.8 47.4 21.1 5.3 5.3 5.3
9 3 3 2 1 - -

100.0 33.3 33.3 22.2 11.1 - -
111 23 45 27 1 13 2

100.0 20.7 40.5 24.3 0.9 11.7 1.8
63 15 13 25 - 9 1

100.0 23.8 20.6 39.7 - 14.3 1.6
84 11 34 22 1 15 1

100.0 13.1 40.5 26.2 1.2 17.9 1.2
10 3 3 1 - 2 1

100.0 30.0 30.0 10.0 - 20.0 10.0

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

問20．アクセスログの取得状況

調
査
数

フ
ァ

イ
ア
ウ
ォ
ー

ル
・
侵
入
検
知
シ

ス
テ
ム
等
（

I
D
S
、

I
P
S
等
）

の
ロ
グ

ウ
ェ

ブ
サ
ー

バ
へ
の
ア
ク
セ
ス
ロ
グ

メ
ー

ル
サ
ー

バ
の
ロ
グ

プ
ロ
キ
シ
サ
ー

バ
の
ロ
グ

情
報
シ
ス
テ
ム
へ
の
認
証
ロ
グ

デ
ー

タ
ベ
ー

ス
の
ロ
グ

ク
ラ
イ
ア
ン
ト
P
C
の
ロ
グ

そ
の
他

全
く
取
得
し
て
い
な
い

無
回
答

622 518 502 519 468 492 471 506 28 33 40
100.0 83.3 80.7 83.4 75.2 79.1 75.7 81.4 4.5 5.3 6.4

3 3 3 3 3 3 3 3 - - -
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 - - -
155 136 135 138 120 132 129 137 8 2 8

100.0 87.7 87.1 89.0 77.4 85.2 83.2 88.4 5.2 1.3 5.2
40 36 32 35 26 31 28 34 3 2 -

100.0 90.0 80.0 87.5 65.0 77.5 70.0 85.0 7.5 5.0 -
29 28 28 28 28 28 27 28 - - 1

100.0 96.6 96.6 96.6 96.6 96.6 93.1 96.6 - - 3.4
8 6 6 6 6 6 6 7 1 - 1

100.0 75.0 75.0 75.0 75.0 75.0 75.0 87.5 12.5 - 12.5
20 17 16 18 16 16 17 18 - - 2

100.0 85.0 80.0 90.0 80.0 80.0 85.0 90.0 - - 10.0
10 9 9 9 8 9 9 9 2 1 -

100.0 90.0 90.0 90.0 80.0 90.0 90.0 90.0 20.0 10.0 -
148 96 90 96 85 91 88 92 6 23 19

100.0 64.9 60.8 64.9 57.4 61.5 59.5 62.2 4.1 15.5 12.8
81 73 74 73 65 68 64 68 4 3 -

100.0 90.1 91.4 90.1 80.2 84.0 79.0 84.0 4.9 3.7 -
115 103 99 103 101 98 89 100 4 2 7

100.0 89.6 86.1 89.6 87.8 85.2 77.4 87.0 3.5 1.7 6.1
13 11 10 10 10 10 11 10 - - 2

100.0 84.6 76.9 76.9 76.9 76.9 84.6 76.9 - - 15.4

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信
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問20A．ログの保管期間（ファイアウォール・侵入検知システム（IDS、IPS等）のログ）

調
査
数

１
週
間
以
下

１
か
月
間

３
か
月
間

６
か
月
間

１
年
間

１
年
を
超
え
る

決
め
て
い
な
い

そ
の
他

保
管
し
て
い
な
い

運
用
し
て
い
な
い

無
回
答

518 21 48 46 43 72 144 91 27 11 8 7
100.0 4.1 9.3 8.9 8.3 13.9 27.8 17.6 5.2 2.1 1.5 1.4

3 - - 1 - 1 - 1 - - - -
100.0 - - 33.3 - 33.3 - 33.3 - - - -
136 6 17 12 19 20 31 21 6 2 2 -

100.0 4.4 12.5 8.8 14.0 14.7 22.8 15.4 4.4 1.5 1.5 -
36 1 4 6 3 5 9 4 1 1 1 1

100.0 2.8 11.1 16.7 8.3 13.9 25.0 11.1 2.8 2.8 2.8 2.8
28 3 1 4 2 4 13 1 - - - -

100.0 10.7 3.6 14.3 7.1 14.3 46.4 3.6 - - - -
6 - 2 1 - - 2 - 1 - - -

100.0 - 33.3 16.7 - - 33.3 - 16.7 - - -
17 - - 3 - 4 6 3 1 - - -

100.0 - - 17.6 - 23.5 35.3 17.6 5.9 - - -
9 - - 1 1 1 4 1 1 - - -

100.0 - - 11.1 11.1 11.1 44.4 11.1 11.1 - - -
96 3 8 7 6 11 29 16 5 4 3 4

100.0 3.1 8.3 7.3 6.3 11.5 30.2 16.7 5.2 4.2 3.1 4.2
73 3 6 9 2 10 16 18 5 2 2 -

100.0 4.1 8.2 12.3 2.7 13.7 21.9 24.7 6.8 2.7 2.7 -
103 4 10 2 8 14 31 23 7 2 - 2

100.0 3.9 9.7 1.9 7.8 13.6 30.1 22.3 6.8 1.9 - 1.9
11 1 - - 2 2 3 3 - - - -

100.0 9.1 - - 18.2 18.2 27.3 27.3 - - - -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

問20B．ログの解析方法（ファイアウォール・侵入検知システム（IDS、IPS等）のログ）

調
査
数

自
社

外
部
委
託

そ
の
他

無
回
答

518 302 192 10 14
100.0 58.3 37.1 1.9 2.7

3 2 1 - -
100.0 66.7 33.3 - -
136 75 54 2 5

100.0 55.1 39.7 1.5 3.7
36 25 11 - -

100.0 69.4 30.6 - -
28 15 12 - 1

100.0 53.6 42.9 - 3.6
6 2 4 - -

100.0 33.3 66.7 - -
17 10 6 1 -

100.0 58.8 35.3 5.9 -
9 6 2 1 -

100.0 66.7 22.2 11.1 -
96 59 31 3 3

100.0 61.5 32.3 3.1 3.1
73 54 16 - 3

100.0 74.0 21.9 - 4.1
103 45 53 3 2

100.0 43.7 51.5 2.9 1.9
11 9 2 - -

100.0 81.8 18.2 - -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信
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問20A．ログの保管期間（ウェブサーバへのアクセスログ）

調
査
数

１
週
間
以
下

１
か
月
間

３
か
月
間

６
か
月
間

１
年
間

１
年
を
超
え
る

決
め
て
い
な
い

そ
の
他

保
管
し
て
い
な
い

運
用
し
て
い
な
い

無
回
答

502 19 39 44 39 59 146 94 28 11 14 9
100.0 3.8 7.8 8.8 7.8 11.8 29.1 18.7 5.6 2.2 2.8 1.8

3 - - 1 - - 1 1 - - - -
100.0 - - 33.3 - - 33.3 33.3 - - - -
135 5 12 15 15 15 37 21 5 3 6 1

100.0 3.7 8.9 11.1 11.1 11.1 27.4 15.6 3.7 2.2 4.4 0.7
32 1 1 5 2 4 10 5 - 2 - 2

100.0 3.1 3.1 15.6 6.3 12.5 31.3 15.6 - 6.3 - 6.3
28 2 1 1 2 6 13 2 1 - - -

100.0 7.1 3.6 3.6 7.1 21.4 46.4 7.1 3.6 - - -
6 - 1 1 1 - 2 - 1 - - -

100.0 - 16.7 16.7 16.7 - 33.3 - 16.7 - - -
16 - 1 3 - 2 4 4 2 - - -

100.0 - 6.3 18.8 - 12.5 25.0 25.0 12.5 - - -
9 - - - 1 1 4 1 1 1 - -

100.0 - - - 11.1 11.1 44.4 11.1 11.1 11.1 - -
90 5 6 9 5 9 26 17 3 2 5 3

100.0 5.6 6.7 10.0 5.6 10.0 28.9 18.9 3.3 2.2 5.6 3.3
74 3 4 5 5 8 19 15 9 2 2 2

100.0 4.1 5.4 6.8 6.8 10.8 25.7 20.3 12.2 2.7 2.7 2.7
99 2 13 2 6 13 29 25 6 1 1 1

100.0 2.0 13.1 2.0 6.1 13.1 29.3 25.3 6.1 1.0 1.0 1.0
10 1 - 2 2 1 1 3 - - - -

100.0 10.0 - 20.0 20.0 10.0 10.0 30.0 - - - -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

問20B．ログの解析方法（ウェブサーバへのアクセスログ）

調
査
数

自
社

外
部
委
託

そ
の
他

無
回
答

502 228 240 12 22
100.0 45.4 47.8 2.4 4.4

3 1 2 - -
100.0 33.3 66.7 - -
135 67 56 3 9

100.0 49.6 41.5 2.2 6.7
32 16 13 - 3

100.0 50.0 40.6 - 9.4
28 8 20 - -

100.0 28.6 71.4 - -
6 3 3 - -

100.0 50.0 50.0 - -
16 6 8 1 1

100.0 37.5 50.0 6.3 6.3
9 6 2 1 -

100.0 66.7 22.2 11.1 -
90 44 39 3 4

100.0 48.9 43.3 3.3 4.4
74 39 32 - 3

100.0 52.7 43.2 - 4.1
99 33 61 3 2

100.0 33.3 61.6 3.0 2.0
10 5 4 1 -

100.0 50.0 40.0 10.0 -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信



付録2-23 

 

 
 

 

問20A．ログの保管期間（メールサーバのログ）

調
査
数

１
週
間
以
下

１
か
月
間

３
か
月
間

６
か
月
間

１
年
間

１
年
を
超
え
る

決
め
て
い
な
い

そ
の
他

保
管
し
て
い
な
い

運
用
し
て
い
な
い

無
回
答

519 15 53 44 41 59 180 77 24 10 9 7
100.0 2.9 10.2 8.5 7.9 11.4 34.7 14.8 4.6 1.9 1.7 1.3

3 - - - - 1 - 1 - - 1 -
100.0 - - - - 33.3 - 33.3 - - 33.3 -
138 3 8 14 9 13 65 15 4 5 2 -

100.0 2.2 5.8 10.1 6.5 9.4 47.1 10.9 2.9 3.6 1.4 -
35 2 5 2 3 3 12 5 - 2 - 1

100.0 5.7 14.3 5.7 8.6 8.6 34.3 14.3 - 5.7 - 2.9
28 1 1 1 3 7 13 1 1 - - -

100.0 3.6 3.6 3.6 10.7 25.0 46.4 3.6 3.6 - - -
6 - 2 - - 1 2 - 1 - - -

100.0 - 33.3 - - 16.7 33.3 - 16.7 - - -
18 - 2 2 - 2 4 5 1 - 1 1

100.0 - 11.1 11.1 - 11.1 22.2 27.8 5.6 - 5.6 5.6
9 - - - 2 1 4 1 1 - - -

100.0 - - - 22.2 11.1 44.4 11.1 11.1 - - -
96 3 10 10 7 13 30 11 6 2 2 2

100.0 3.1 10.4 10.4 7.3 13.5 31.3 11.5 6.3 2.1 2.1 2.1
73 3 11 7 4 5 19 13 5 1 3 2

100.0 4.1 15.1 9.6 5.5 6.8 26.0 17.8 6.8 1.4 4.1 2.7
103 2 14 6 12 12 29 22 5 - - 1

100.0 1.9 13.6 5.8 11.7 11.7 28.2 21.4 4.9 - - 1.0
10 1 - 2 1 1 2 3 - - - -

100.0 10.0 - 20.0 10.0 10.0 20.0 30.0 - - - -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

問20B．ログの解析方法（メールサーバのログ）

調
査
数

自
社

外
部
委
託

そ
の
他

無
回
答

519 223 265 13 18
100.0 43.0 51.1 2.5 3.5

3 1 1 - 1
100.0 33.3 33.3 - 33.3
138 49 79 3 7

100.0 35.5 57.2 2.2 5.1
35 15 18 - 2

100.0 42.9 51.4 - 5.7
28 13 15 - -

100.0 46.4 53.6 - -
6 2 4 - -

100.0 33.3 66.7 - -
18 6 9 1 2

100.0 33.3 50.0 5.6 11.1
9 5 3 1 -

100.0 55.6 33.3 11.1 -
96 37 53 4 2

100.0 38.5 55.2 4.2 2.1
73 40 30 - 3

100.0 54.8 41.1 - 4.1
103 51 48 3 1

100.0 49.5 46.6 2.9 1.0
10 4 5 1 -

100.0 40.0 50.0 10.0 -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信



付録2-24 

 

 
 

 

問20A．ログの保管期間（プロキシサーバのログ）

調
査
数

１
週
間
以
下

１
か
月
間

３
か
月
間

６
か
月
間

１
年
間

１
年
を
超
え
る

決
め
て
い
な
い

そ
の
他

保
管
し
て
い
な
い

運
用
し
て
い
な
い

無
回
答

468 19 40 20 38 49 117 71 21 11 79 3
100.0 4.1 8.5 4.3 8.1 10.5 25.0 15.2 4.5 2.4 16.9 0.6

3 - - - - - 1 1 - - 1 -
100.0 - - - - - 33.3 33.3 - - 33.3 -
120 5 9 5 16 13 25 13 2 6 25 1

100.0 4.2 7.5 4.2 13.3 10.8 20.8 10.8 1.7 5.0 20.8 0.8
26 1 1 2 2 4 8 4 - 1 2 1

100.0 3.8 3.8 7.7 7.7 15.4 30.8 15.4 - 3.8 7.7 3.8
28 2 - - 3 3 15 - 1 1 3 -

100.0 7.1 - - 10.7 10.7 53.6 - 3.6 3.6 10.7 -
6 - 1 1 - - 3 - 1 - - -

100.0 - 16.7 16.7 - - 50.0 - 16.7 - - -
16 - - 3 1 2 4 3 1 1 1 -

100.0 - - 18.8 6.3 12.5 25.0 18.8 6.3 6.3 6.3 -
8 - - - 1 1 3 1 1 1 - -

100.0 - - - 12.5 12.5 37.5 12.5 12.5 12.5 - -
85 4 7 4 5 8 22 8 4 - 23 -

100.0 4.7 8.2 4.7 5.9 9.4 25.9 9.4 4.7 - 27.1 -
65 4 4 3 3 4 11 15 3 1 17 -

100.0 6.2 6.2 4.6 4.6 6.2 16.9 23.1 4.6 1.5 26.2 -
101 2 18 2 7 13 24 23 8 - 3 1

100.0 2.0 17.8 2.0 6.9 12.9 23.8 22.8 7.9 - 3.0 1.0
10 1 - - - 1 1 3 - - 4 -

100.0 10.0 - - - 10.0 10.0 30.0 - - 40.0 -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

問20B．ログの解析方法（プロキシサーバのログ）

調
査
数

自
社

外
部
委
託

そ
の
他

無
回
答

468 233 144 12 79
100.0 49.8 30.8 2.6 16.9

3 2 - - 1
100.0 66.7 - - 33.3
120 52 37 - 31

100.0 43.3 30.8 - 25.8
26 18 7 - 1

100.0 69.2 26.9 - 3.8
28 15 10 - 3

100.0 53.6 35.7 - 10.7
6 3 3 - -

100.0 50.0 50.0 - -
16 8 5 1 2

100.0 50.0 31.3 6.3 12.5
8 4 2 1 1

100.0 50.0 25.0 12.5 12.5
85 39 21 5 20

100.0 45.9 24.7 5.9 23.5
65 38 10 2 15

100.0 58.5 15.4 3.1 23.1
101 49 47 3 2

100.0 48.5 46.5 3.0 2.0
10 5 2 - 3

100.0 50.0 20.0 - 30.0

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信



付録2-25 

 

 
 

 

問20A．ログの保管期間（情報システムへの認証ログ）

調
査
数

１
週
間
以
下

１
か
月
間

３
か
月
間

６
か
月
間

１
年
間

１
年
を
超
え
る

決
め
て
い
な
い

そ
の
他

保
管
し
て
い
な
い

運
用
し
て
い
な
い

無
回
答

492 20 30 33 35 57 167 93 26 15 12 4
100.0 4.1 6.1 6.7 7.1 11.6 33.9 18.9 5.3 3.0 2.4 0.8

3 - - - - 1 - 2 - - - -
100.0 - - - - 33.3 - 66.7 - - - -
132 6 7 15 10 15 42 24 5 5 2 1

100.0 4.5 5.3 11.4 7.6 11.4 31.8 18.2 3.8 3.8 1.5 0.8
31 1 1 3 1 4 13 5 1 2 - -

100.0 3.2 3.2 9.7 3.2 12.9 41.9 16.1 3.2 6.5 - -
28 1 - 1 2 4 16 3 1 - - -

100.0 3.6 - 3.6 7.1 14.3 57.1 10.7 3.6 - - -
6 - 1 - - - 3 1 1 - - -

100.0 - 16.7 - - - 50.0 16.7 16.7 - - -
16 - 1 2 2 1 4 5 1 - - -

100.0 - 6.3 12.5 12.5 6.3 25.0 31.3 6.3 - - -
9 - - - 1 1 4 1 1 1 - -

100.0 - - - 11.1 11.1 44.4 11.1 11.1 11.1 - -
91 5 5 7 6 12 30 14 3 2 6 1

100.0 5.5 5.5 7.7 6.6 13.2 33.0 15.4 3.3 2.2 6.6 1.1
68 1 6 3 3 6 21 16 7 3 2 -

100.0 1.5 8.8 4.4 4.4 8.8 30.9 23.5 10.3 4.4 2.9 -
98 5 8 2 9 10 32 20 6 2 2 2

100.0 5.1 8.2 2.0 9.2 10.2 32.7 20.4 6.1 2.0 2.0 2.0
10 1 1 - 1 3 2 2 - - - -

100.0 10.0 10.0 - 10.0 30.0 20.0 20.0 - - - -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

問20B．ログの解析方法（情報システムへの認証ログ）

調
査
数

自
社

外
部
委
託

そ
の
他

無
回
答

492 339 109 11 33
100.0 68.9 22.2 2.2 6.7

3 2 - - 1
100.0 66.7 - - 33.3
132 93 23 2 14

100.0 70.5 17.4 1.5 10.6
31 26 4 - 1

100.0 83.9 12.9 - 3.2
28 18 8 - 2

100.0 64.3 28.6 - 7.1
6 4 2 - -

100.0 66.7 33.3 - -
16 10 5 1 -

100.0 62.5 31.3 6.3 -
9 7 1 1 -

100.0 77.8 11.1 11.1 -
91 65 15 3 8

100.0 71.4 16.5 3.3 8.8
68 52 11 1 4

100.0 76.5 16.2 1.5 5.9
98 54 38 3 3

100.0 55.1 38.8 3.1 3.1
10 8 2 - -

100.0 80.0 20.0 - -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信



付録2-26 

 

 
 

 

問20A．ログの保管期間（データベースのログ）

調
査
数

１
週
間
以
下

１
か
月
間

３
か
月
間

６
か
月
間

１
年
間

１
年
を
超
え
る

決
め
て
い
な
い

そ
の
他

保
管
し
て
い
な
い

運
用
し
て
い
な
い

無
回
答

471 20 27 21 25 47 145 112 21 21 28 4
100.0 4.2 5.7 4.5 5.3 10.0 30.8 23.8 4.5 4.5 5.9 0.8

3 - - - - - - 2 - - 1 -
100.0 - - - - - - 66.7 - - 33.3 -
129 8 9 10 7 14 36 30 4 6 5 -

100.0 6.2 7.0 7.8 5.4 10.9 27.9 23.3 3.1 4.7 3.9 -
28 1 2 4 1 4 10 5 - 1 - -

100.0 3.6 7.1 14.3 3.6 14.3 35.7 17.9 - 3.6 - -
27 1 - - 2 6 12 4 - - 2 -

100.0 3.7 - - 7.4 22.2 44.4 14.8 - - 7.4 -
6 - 1 - 1 - 2 1 1 - - -

100.0 - 16.7 - 16.7 - 33.3 16.7 16.7 - - -
17 - 1 3 - 1 3 5 2 1 1 -

100.0 - 5.9 17.6 - 5.9 17.6 29.4 11.8 5.9 5.9 -
9 - - - 1 1 3 2 1 1 - -

100.0 - - - 11.1 11.1 33.3 22.2 11.1 11.1 - -
88 4 6 2 5 6 30 20 5 2 7 1

100.0 4.5 6.8 2.3 5.7 6.8 34.1 22.7 5.7 2.3 8.0 1.1
64 3 4 1 3 3 15 20 4 5 5 1

100.0 4.7 6.3 1.6 4.7 4.7 23.4 31.3 6.3 7.8 7.8 1.6
89 3 4 1 4 10 31 20 4 4 6 2

100.0 3.4 4.5 1.1 4.5 11.2 34.8 22.5 4.5 4.5 6.7 2.2
11 - - - 1 2 3 3 - 1 1 -

100.0 - - - 9.1 18.2 27.3 27.3 - 9.1 9.1 -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

問20B．ログの解析方法（データベースのログ）

調
査
数

自
社

外
部
委
託

そ
の
他

無
回
答

471 309 102 14 46
100.0 65.6 21.7 3.0 9.8

3 1 - 1 1
100.0 33.3 - 33.3 33.3
129 95 20 - 14

100.0 73.6 15.5 - 10.9
28 24 4 - -

100.0 85.7 14.3 - -
27 17 8 - 2

100.0 63.0 29.6 - 7.4
6 3 2 1 -

100.0 50.0 33.3 16.7 -
17 9 5 1 2

100.0 52.9 29.4 5.9 11.8
9 7 1 1 -

100.0 77.8 11.1 11.1 -
88 63 13 6 6

100.0 71.6 14.8 6.8 6.8
64 37 14 1 12

100.0 57.8 21.9 1.6 18.8
89 45 33 3 8

100.0 50.6 37.1 3.4 9.0
11 8 2 - 1

100.0 72.7 18.2 - 9.1

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信



付録2-27 

 

 
 

 

問20A．ログの保管期間（クライアントＰＣのログ）

調
査
数

１
週
間
以
下

１
か
月
間

３
か
月
間

６
か
月
間

１
年
間

１
年
を
超
え
る

決
め
て
い
な
い

そ
の
他

保
管
し
て
い
な
い

運
用
し
て
い
な
い

無
回
答

506 15 20 32 30 63 160 107 9 45 21 4
100.0 3.0 4.0 6.3 5.9 12.5 31.6 21.1 1.8 8.9 4.2 0.8

3 - 1 - - - 1 1 - - - -
100.0 - 33.3 - - - 33.3 33.3 - - - -
137 4 3 11 13 18 44 27 2 9 6 -

100.0 2.9 2.2 8.0 9.5 13.1 32.1 19.7 1.5 6.6 4.4 -
34 - 2 2 1 5 14 5 - 4 1 -

100.0 - 5.9 5.9 2.9 14.7 41.2 14.7 - 11.8 2.9 -
28 2 - - 2 3 15 2 - 4 - -

100.0 7.1 - - 7.1 10.7 53.6 7.1 - 14.3 - -
7 - 1 - - 2 3 - 1 - - -

100.0 - 14.3 - - 28.6 42.9 - 14.3 - - -
18 - 1 3 1 2 5 3 1 2 - -

100.0 - 5.6 16.7 5.6 11.1 27.8 16.7 5.6 11.1 - -
9 1 - - - 1 4 1 1 1 - -

100.0 11.1 - - - 11.1 44.4 11.1 11.1 11.1 - -
92 5 4 9 5 12 28 15 2 8 3 1

100.0 5.4 4.3 9.8 5.4 13.0 30.4 16.3 2.2 8.7 3.3 1.1
68 1 - 1 1 6 15 23 1 14 6 -

100.0 1.5 - 1.5 1.5 8.8 22.1 33.8 1.5 20.6 8.8 -
100 1 8 4 6 13 30 27 1 3 4 3

100.0 1.0 8.0 4.0 6.0 13.0 30.0 27.0 1.0 3.0 4.0 3.0
10 1 - 2 1 1 1 3 - - 1 -

100.0 10.0 - 20.0 10.0 10.0 10.0 30.0 - - 10.0 -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

問20B．ログの解析方法（クライアントＰＣのログ）

調
査
数

自
社

外
部
委
託

そ
の
他

無
回
答

506 379 67 9 51
100.0 74.9 13.2 1.8 10.1

3 3 - - -
100.0 100.0 - - -
137 112 15 1 9

100.0 81.8 10.9 0.7 6.6
34 27 2 - 5

100.0 79.4 5.9 - 14.7
28 19 6 - 3

100.0 67.9 21.4 - 10.7
7 5 2 - -

100.0 71.4 28.6 - -
18 11 4 1 2

100.0 61.1 22.2 5.6 11.1
9 6 1 1 1

100.0 66.7 11.1 11.1 11.1
92 73 10 2 7

100.0 79.3 10.9 2.2 7.6
68 45 4 3 16

100.0 66.2 5.9 4.4 23.5
100 69 23 1 7

100.0 69.0 23.0 1.0 7.0
10 9 - - 1

100.0 90.0 - - 10.0

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信



付録2-28 

 

 
 

 

問20A．ログの保管期間（その他）

調
査
数

１
週
間
以
下

１
か
月
間

３
か
月
間

６
か
月
間

１
年
間

１
年
を
超
え
る

決
め
て
い
な
い

そ
の
他

保
管
し
て
い
な
い

運
用
し
て
い
な
い

無
回
答

28 3 2 - - 3 6 5 2 1 1 5
100.0 10.7 7.1 - - 10.7 21.4 17.9 7.1 3.6 3.6 17.9

- - - - - - - - - - - -
- - - - - - - - - - - -
8 1 - - - 1 3 1 1 - 1 -

100.0 12.5 - - - 12.5 37.5 12.5 12.5 - 12.5 -
3 - 1 - - 1 - 1 - - - -

100.0 - 33.3 - - 33.3 - 33.3 - - - -
- - - - - - - - - - - -
- - - - - - - - - - - -
1 - - - - - - - 1 - - -

100.0 - - - - - - - 100.0 - - -
- - - - - - - - - - - -
- - - - - - - - - - - -
2 - - - - - 1 - - 1 - -

100.0 - - - - - 50.0 - - 50.0 - -
6 - 1 - - 1 1 - - - - 3

100.0 - 16.7 - - 16.7 16.7 - - - - 50.0
4 1 - - - - 1 1 - - - 1

100.0 25.0 - - - - 25.0 25.0 - - - 25.0
4 1 - - - - - 2 - - - 1

100.0 25.0 - - - - - 50.0 - - - 25.0
- - - - - - - - - - - -
- - - - - - - - - - - -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

問20B．ログの解析方法（その他）

調
査
数

自
社

外
部
委
託

そ
の
他

無
回
答

28 16 2 1 9
100.0 57.1 7.1 3.6 32.1

- - - - -
- - - - -
8 5 - 1 2

100.0 62.5 - 12.5 25.0
3 2 1 - -

100.0 66.7 33.3 - -
- - - - -
- - - - -
1 1 - - -

100.0 100.0 - - -
- - - - -
- - - - -
2 1 - - 1

100.0 50.0 - - 50.0
6 3 - - 3

100.0 50.0 - - 50.0
4 3 - - 1

100.0 75.0 - - 25.0
4 1 1 - 2

100.0 25.0 25.0 - 50.0
- - - - -
- - - - -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信



付録2-29 

 

 
 

 

問21．ログを取得・保管している理由

調
査
数

不
正
ア
ク
セ
ス
等
外
部
か
ら
の
不
正

行
為
を
記
録
す
る
た
め

従
業
員
等
内
部
の
不
正
行
為
を
記
録

す
る
た
め

シ
ス
テ
ム
の
管
理
、

改
善
等
に
役
立

て
る
た
め

サ
ー

ビ
ス
そ
の
他
業
務
に
反
映
さ
せ

る
た
め

料
金
請
求
に
活
用
す
る
な
ど
、

業
務

に
必
要
で
あ
る
た
め

法
令
等
に
よ
り
記
録
が
義
務
づ
け
ら

れ
て
い
る
た
め

そ
の
他

特
に
目
的
は
な
い

無
回
答

549 485 396 271 47 5 107 9 11 5
100.0 88.3 72.1 49.4 8.6 0.9 19.5 1.6 2.0 0.9

3 3 2 2 1 - - - - -
100.0 100.0 66.7 66.7 33.3 - - - - -
145 127 123 74 11 1 29 - 1 -

100.0 87.6 84.8 51.0 7.6 0.7 20.0 - 0.7 -
38 33 29 14 2 - 6 - 1 -

100.0 86.8 76.3 36.8 5.3 - 15.8 - 2.6 -
28 26 24 15 5 - 3 - - 1

100.0 92.9 85.7 53.6 17.9 - 10.7 - - 3.6
7 7 6 5 2 - 3 - - -

100.0 100.0 85.7 71.4 28.6 - 42.9 - - -
18 18 13 12 - - 4 - - -

100.0 100.0 72.2 66.7 - - 22.2 - - -
9 9 9 6 4 3 3 - - -

100.0 100.0 100.0 66.7 44.4 33.3 33.3 - - -
106 86 68 52 8 1 16 3 4 2

100.0 81.1 64.2 49.1 7.5 0.9 15.1 2.8 3.8 1.9
78 65 28 46 9 - 6 4 5 1

100.0 83.3 35.9 59.0 11.5 - 7.7 5.1 6.4 1.3
106 101 88 38 5 - 36 1 - 1

100.0 95.3 83.0 35.8 4.7 - 34.0 0.9 - 0.9
11 10 6 7 - - 1 1 - -

100.0 90.9 54.5 63.6 - - 9.1 9.1 - -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

問22．Webサービスの管理環境

調
査
数

自
社
管
理

一
部
外
部
業
者
に
委
託

全
て
外
部
業
者
に
委
託

ウ
ェ

ブ
サ
イ
ト
が
な
い

無
回
答

622 104 311 185 14 8
100.0 16.7 50.0 29.7 2.3 1.3

3 1 1 1 - -
100.0 33.3 33.3 33.3 - -
155 22 82 48 1 2

100.0 14.2 52.9 31.0 0.6 1.3
40 9 13 18 - -

100.0 22.5 32.5 45.0 - -
29 4 17 8 - -

100.0 13.8 58.6 27.6 - -
8 2 3 3 - -

100.0 25.0 37.5 37.5 - -
20 7 9 4 - -

100.0 35.0 45.0 20.0 - -
10 4 4 2 - -

100.0 40.0 40.0 20.0 - -
148 25 64 42 13 4

100.0 16.9 43.2 28.4 8.8 2.7
81 11 50 20 - -

100.0 13.6 61.7 24.7 - -
115 15 66 33 - 1

100.0 13.0 57.4 28.7 - 0.9
13 4 2 6 - 1

100.0 30.8 15.4 46.2 - 7.7

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信



付録2-30 

 

 
 

 

問23．セキュリティパッチの適用状況

調
査
数

頻

繁
（

１

か

月

に

１

回

以

上
）

に

セ

キ
ュ

リ

テ
ィ

関

連

サ

イ

ト

を

確

認

し
、

常

に

最

新

の

パ
ッ

チ

を

適

用

し

て

い

る

定

期

的

（

四

半

期

～

半

年

に

１

回

程

度

）

に

セ

キ

ュ

リ

テ

ィ

関

連

サ

イ

ト

を

確

認

し

、

必

要

な

パ

ッ

チ

を

適

用

し

て

い

る

定

期

的

に

確

認

は

し

て

い

な

い

が
、

サ
ー

バ

の

管

理

者

等

の

裁

量

で

適

用

し

て

い

る

パ
ッ

チ
を
適
用
し
て
い
な
い

問
題
が
発
生
す
る
ま
で
パ
ッ

チ
は
適

用
し
な
い

わ
か
ら
な
い

そ
の
他

無
回
答

622 250 140 139 10 17 21 34 11
100.0 40.2 22.5 22.3 1.6 2.7 3.4 5.5 1.8

3 1 2 - - - - - -
100.0 33.3 66.7 - - - - - -
155 76 38 26 - 2 - 10 3

100.0 49.0 24.5 16.8 - 1.3 - 6.5 1.9
40 16 9 9 1 4 - 1 -

100.0 40.0 22.5 22.5 2.5 10.0 - 2.5 -
29 17 6 5 - - - 1 -

100.0 58.6 20.7 17.2 - - - 3.4 -
8 4 3 - - - - 1 -

100.0 50.0 37.5 - - - - 12.5 -
20 6 5 4 - 3 - 2 -

100.0 30.0 25.0 20.0 - 15.0 - 10.0 -
10 10 - - - - - - -

100.0 100.0 - - - - - - -
148 52 29 28 6 2 19 7 5

100.0 35.1 19.6 18.9 4.1 1.4 12.8 4.7 3.4
81 22 21 27 1 2 2 6 -

100.0 27.2 25.9 33.3 1.2 2.5 2.5 7.4 -
115 41 25 37 2 4 - 5 1

100.0 35.7 21.7 32.2 1.7 3.5 - 4.3 0.9
13 5 2 3 - - - 1 2

100.0 38.5 15.4 23.1 - - - 7.7 15.4

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

問24．次年期の情報セキュリティ対策の投資計画

調
査
数

大
幅
に
増
や
す
（

+
5
0
%
以
上
）

計
画

か
な
り
増
や
す
（

+
3
0
～

+
5
0
%
）

計
画

小
幅
に
増
や
す
（

+
1
0
～

+
3
0
%
）

計
画

ほ
ぼ
同
額
（

-
1
0
～

+
1
0
%
）

と
す
る
計
画

小
幅
に
減
ら
す
（

-
1
0
～

-

3
0
%
）

計
画

か
な
り
減
ら
す
（

-
3
0
～

-

5
0
%
）

計
画

大
幅
に
減
ら
す
（

-
5
0
%
以
上
）

計
画

無
回
答

622 15 29 102 453 7 1 2 13
100.0 2.4 4.7 16.4 72.8 1.1 0.2 0.3 2.1

3 - - - 3 - - - -
100.0 - - - 100.0 - - - -
155 5 15 39 94 2 - - -

100.0 3.2 9.7 25.2 60.6 1.3 - - -
40 2 4 10 21 1 - - 2

100.0 5.0 10.0 25.0 52.5 2.5 - - 5.0
29 - - 6 22 1 - - -

100.0 - - 20.7 75.9 3.4 - - -
8 - 1 2 4 - - - 1

100.0 - 12.5 25.0 50.0 - - - 12.5
20 1 - 2 17 - - - -

100.0 5.0 - 10.0 85.0 - - - -
10 - - 3 7 - - - -

100.0 - - 30.0 70.0 - - - -
148 3 4 21 109 1 1 1 8

100.0 2.0 2.7 14.2 73.6 0.7 0.7 0.7 5.4
81 1 2 10 65 1 - 1 1

100.0 1.2 2.5 12.3 80.2 1.2 - 1.2 1.2
115 3 2 5 103 1 - - 1

100.0 2.6 1.7 4.3 89.6 0.9 - - 0.9
13 - 1 4 8 - - - -

100.0 - 7.7 30.8 61.5 - - - -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信



付録2-31 

 

 
 

 

  

問24．次年期の情報セキュリティ対策の投資計画

調
査
数

大
幅
に
増
や
す
（

+
5
0
%
以
上
）

計
画

か
な
り
増
や
す
（

+
3
0
～

+
5
0
%
）

計
画

小
幅
に
増
や
す
（

+
1
0
～

+
3
0
%
）

計
画

ほ
ぼ
同
額
（

-
1
0
～

+
1
0
%
）

と
す
る
計
画

小
幅
に
減
ら
す
（

-
1
0
～

-

3
0
%
）

計
画

か
な
り
減
ら
す
（

-
3
0
～

-

5
0
%
）

計
画

大
幅
に
減
ら
す
（

-
5
0
%
以
上
）

計
画

無
回
答

622 15 29 102 453 7 1 2 13
100.0 2.4 4.7 16.4 72.8 1.1 0.2 0.3 2.1

72 - - 5 61 - - - 6
100.0 - - 6.9 84.7 - - - 8.3

87 2 5 13 63 - 1 1 2
100.0 2.3 5.7 14.9 72.4 - 1.1 1.1 2.3

49 2 - 8 39 - - - -
100.0 4.1 - 16.3 79.6 - - - -
203 4 11 33 151 2 - 1 1

100.0 2.0 5.4 16.3 74.4 1.0 - 0.5 0.5
95 4 8 26 54 3 - - -

100.0 4.2 8.4 27.4 56.8 3.2 - - -
24 - 1 8 14 - - - 1

100.0 - 4.2 33.3 58.3 - - - 4.2
26 3 3 6 11 2 - - 1

100.0 11.5 11.5 23.1 42.3 7.7 - - 3.8
53 - 1 2 49 - - - 1

100.0 - 1.9 3.8 92.5 - - - 1.9
13 - - 1 11 - - - 1

100.0 - - 7.7 84.6 - - - 7.7

適切な指標がない

無回答

  全  体

予
算
規
模

10億円未満

10億円以上～50億円未満

50億円以上～100億円未満

100億円以上～1,000億円未
満
1,000億円以上～5,000億円
未満

5,000億円以上～1兆円未満

1兆円以上

問25．情報セキュリティ対策への投資に関する問題点

調
査
数

コ
ス
ト
が
か
か
り
す
ぎ
る

費
用
対
効
果
が
見
え
な
い

教
育
訓
練
が
行
き
届
か
な
い

従
業
員
へ
の
負
担
が
か
か
り
す
ぎ
る

対
策
を
構
築
す
る
ノ
ウ
ハ
ウ
が
不
足

し
て
い
る

ど
こ
ま
で
行
え
ば
良
い
の
か
基
準
が

示
さ
れ
て
い
な
い

ト
ッ

プ
の
理
解
が
得
ら
れ
な
い

情
報
を
資
産
と
し
て
考
え
る
習
慣
が

な
い

最
適
な
ツ
ー

ル
・
サ
ー

ビ
ス
が
な
い

そ
の
他

無
回
答

622 285 323 114 81 181 293 75 53 36 24 20
100.0 45.8 51.9 18.3 13.0 29.1 47.1 12.1 8.5 5.8 3.9 3.2

3 1 3 2 - 1 2 1 - 1 - -
100.0 33.3 100.0 66.7 - 33.3 66.7 33.3 - 33.3 - -
155 67 100 28 15 39 77 21 16 8 3 3

100.0 43.2 64.5 18.1 9.7 25.2 49.7 13.5 10.3 5.2 1.9 1.9
40 15 20 7 1 9 17 10 4 2 2 2

100.0 37.5 50.0 17.5 2.5 22.5 42.5 25.0 10.0 5.0 5.0 5.0
29 17 19 1 4 8 18 2 - - - -

100.0 58.6 65.5 3.4 13.8 27.6 62.1 6.9 - - - -
8 2 4 - 3 1 7 - - - 1 -

100.0 25.0 50.0 - 37.5 12.5 87.5 - - - 12.5 -
20 12 12 3 3 2 11 2 2 1 - 1

100.0 60.0 60.0 15.0 15.0 10.0 55.0 10.0 10.0 5.0 - 5.0
10 2 4 - 1 1 5 - - 2 2 -

100.0 20.0 40.0 - 10.0 10.0 50.0 - - 20.0 20.0 -
148 50 67 19 17 39 71 15 9 12 7 9

100.0 33.8 45.3 12.8 11.5 26.4 48.0 10.1 6.1 8.1 4.7 6.1
81 43 37 19 13 36 40 10 12 4 4 2

100.0 53.1 45.7 23.5 16.0 44.4 49.4 12.3 14.8 4.9 4.9 2.5
115 71 54 32 23 43 39 12 9 6 4 2

100.0 61.7 47.0 27.8 20.0 37.4 33.9 10.4 7.8 5.2 3.5 1.7
13 5 3 3 1 2 6 2 1 - 1 1

100.0 38.5 23.1 23.1 7.7 15.4 46.2 15.4 7.7 - 7.7 7.7

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信



付録2-32 

 

 
 

 

  

問25．情報セキュリティ対策への投資に関する問題点

調
査
数

コ
ス
ト
が
か
か
り
す
ぎ
る

費
用
対
効
果
が
見
え
な
い

教
育
訓
練
が
行
き
届
か
な
い

従
業
員
へ
の
負
担
が
か
か
り
す
ぎ
る

対
策
を
構
築
す
る
ノ
ウ
ハ
ウ
が
不
足

し
て
い
る

ど
こ
ま
で
行
え
ば
良
い
の
か
基
準
が

示
さ
れ
て
い
な
い

ト
ッ

プ
の
理
解
が
得
ら
れ
な
い

情
報
を
資
産
と
し
て
考
え
る
習
慣
が

な
い

最
適
な
ツ
ー

ル
・
サ
ー

ビ
ス
が
な
い

そ
の
他

無
回
答

622 285 323 114 81 181 293 75 53 36 24 20
100.0 45.8 51.9 18.3 13.0 29.1 47.1 12.1 8.5 5.8 3.9 3.2

72 21 24 9 7 30 34 6 6 4 4 6
100.0 29.2 33.3 12.5 9.7 41.7 47.2 8.3 8.3 5.6 5.6 8.3

87 43 35 21 13 34 32 9 8 4 3 3
100.0 49.4 40.2 24.1 14.9 39.1 36.8 10.3 9.2 4.6 3.4 3.4

49 29 24 13 7 15 20 8 6 5 2 1
100.0 59.2 49.0 26.5 14.3 30.6 40.8 16.3 12.2 10.2 4.1 2.0
203 94 116 39 29 54 101 34 22 12 3 6

100.0 46.3 57.1 19.2 14.3 26.6 49.8 16.7 10.8 5.9 1.5 3.0
95 47 59 12 9 19 47 9 6 6 2 1

100.0 49.5 62.1 12.6 9.5 20.0 49.5 9.5 6.3 6.3 2.1 1.1
24 12 14 6 4 3 10 1 1 1 - 2

100.0 50.0 58.3 25.0 16.7 12.5 41.7 4.2 4.2 4.2 - 8.3
26 12 16 3 4 4 14 1 - 1 6 -

100.0 46.2 61.5 11.5 15.4 15.4 53.8 3.8 - 3.8 23.1 -
53 22 28 10 7 20 29 7 4 1 4 1

100.0 41.5 52.8 18.9 13.2 37.7 54.7 13.2 7.5 1.9 7.5 1.9
13 5 7 1 1 2 6 - - 2 - -

100.0 38.5 53.8 7.7 7.7 15.4 46.2 - - 15.4 - -

適切な指標がない

無回答

  全  体

予
算
規
模

10億円未満

10億円以上～50億円未満

50億円以上～100億円未満

100億円以上～1,000億円未
満
1,000億円以上～5,000億円
未満

5,000億円以上～1兆円未満

1兆円以上

問26-１．投資に関する考え方

調
査
数

ほ
ぼ
①
の
考
え
方
と
同
様
で
あ
る

ど
ち
ら
か
と
言
え
ば
①
の
考
え
方
に

近
い

ど
ち
ら
か
と
言
え
ば
②
の
考
え
方
に

近
い

ほ
ぼ
②
の
考
え
方
と
同
様
で
あ
る

無
回
答

622 37 130 363 79 13
100.0 5.9 20.9 58.4 12.7 2.1

3 1 - 2 - -
100.0 33.3 - 66.7 - -
155 8 38 84 25 -

100.0 5.2 24.5 54.2 16.1 -
40 3 5 26 4 2

100.0 7.5 12.5 65.0 10.0 5.0
29 - 4 23 2 -

100.0 - 13.8 79.3 6.9 -
8 - 1 5 2 -

100.0 - 12.5 62.5 25.0 -
20 1 5 13 1 -

100.0 5.0 25.0 65.0 5.0 -
10 - 2 5 3 -

100.0 - 20.0 50.0 30.0 -
148 7 36 79 18 8

100.0 4.7 24.3 53.4 12.2 5.4
81 4 14 54 7 2

100.0 4.9 17.3 66.7 8.6 2.5
115 12 24 64 14 1

100.0 10.4 20.9 55.7 12.2 0.9
13 1 1 8 3 -

100.0 7.7 7.7 61.5 23.1 -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信



付録2-33 

 

 
 

 

  

問26-２．事後的対応と予防的対応に関する考え方

調
査
数

ほ
ぼ
①
の
考
え
方
と
同
様
で
あ
る

ど
ち
ら
か
と
言
え
ば
①
の
考
え
方
に

近
い

ど
ち
ら
か
と
言
え
ば
②
の
考
え
方
に

近
い

ほ
ぼ
②
の
考
え
方
と
同
様
で
あ
る

無
回
答

622 26 137 353 94 12
100.0 4.2 22.0 56.8 15.1 1.9

3 - - 3 - -
100.0 - - 100.0 - -
155 4 36 92 23 -

100.0 2.6 23.2 59.4 14.8 -
40 3 8 25 2 2

100.0 7.5 20.0 62.5 5.0 5.0
29 2 5 20 2 -

100.0 6.9 17.2 69.0 6.9 -
8 1 4 3 - -

100.0 12.5 50.0 37.5 - -
20 1 5 9 5 -

100.0 5.0 25.0 45.0 25.0 -
10 - 3 4 3 -

100.0 - 30.0 40.0 30.0 -
148 7 32 72 30 7

100.0 4.7 21.6 48.6 20.3 4.7
81 4 15 48 12 2

100.0 4.9 18.5 59.3 14.8 2.5
115 4 25 71 14 1

100.0 3.5 21.7 61.7 12.2 0.9
13 - 4 6 3 -

100.0 - 30.8 46.2 23.1 -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

問26-２．事後的対応と予防的対応に関する考え方

調
査
数

ほ
ぼ
①
の
考
え
方
と
同
様
で
あ
る

ど
ち
ら
か
と
言
え
ば
①
の
考
え
方
に

近
い

ど
ち
ら
か
と
言
え
ば
②
の
考
え
方
に

近
い

ほ
ぼ
②
の
考
え
方
と
同
様
で
あ
る

無
回
答

622 26 137 353 94 12
100.0 4.2 22.0 56.8 15.1 1.9

72 3 11 35 17 6
100.0 4.2 15.3 48.6 23.6 8.3

87 4 21 45 14 3
100.0 4.6 24.1 51.7 16.1 3.4

49 - 15 27 7 -
100.0 - 30.6 55.1 14.3 -
203 12 42 122 27 -

100.0 5.9 20.7 60.1 13.3 -
95 4 22 55 13 1

100.0 4.2 23.2 57.9 13.7 1.1
24 1 4 12 6 1

100.0 4.2 16.7 50.0 25.0 4.2
26 - 8 15 3 -

100.0 - 30.8 57.7 11.5 -
53 1 12 35 4 1

100.0 1.9 22.6 66.0 7.5 1.9
13 1 2 7 3 -

100.0 7.7 15.4 53.8 23.1 -

適切な指標がない

無回答

  全  体

予
算
規
模

10億円未満

10億円以上～50億円未満

50億円以上～100億円未満

100億円以上～1,000億円未
満
1,000億円以上～5,000億円
未満

5,000億円以上～1兆円未満

1兆円以上



付録2-34 

 

 
 

 

問26-３．保険への意識

調
査
数

ほ
ぼ
①
の
考
え
方
と
同
様
で
あ
る

ど
ち
ら
か
と
言
え
ば
①
の
考
え
方
に

近
い

ど
ち
ら
か
と
言
え
ば
②
の
考
え
方
に

近
い

ほ
ぼ
②
の
考
え
方
と
同
様
で
あ
る

無
回
答

622 60 276 230 41 15
100.0 9.6 44.4 37.0 6.6 2.4

3 - 2 1 - -
100.0 - 66.7 33.3 - -
155 18 65 61 10 1

100.0 11.6 41.9 39.4 6.5 0.6
40 3 18 14 3 2

100.0 7.5 45.0 35.0 7.5 5.0
29 4 15 8 2 -

100.0 13.8 51.7 27.6 6.9 -
8 - 4 4 - -

100.0 - 50.0 50.0 - -
20 1 10 6 2 1

100.0 5.0 50.0 30.0 10.0 5.0
10 1 3 2 4 -

100.0 10.0 30.0 20.0 40.0 -
148 19 47 62 13 7

100.0 12.8 31.8 41.9 8.8 4.7
81 2 43 29 4 3

100.0 2.5 53.1 35.8 4.9 3.7
115 11 62 38 3 1

100.0 9.6 53.9 33.0 2.6 0.9
13 1 7 5 - -

100.0 7.7 53.8 38.5 - -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

問26-４．規制・罰則への考え方

調
査
数

ほ
ぼ
①
の
考
え
方
と
同
様
で
あ
る

ど
ち
ら
か
と
言
え
ば
①
の
考
え
方
に

近
い

ど
ち
ら
か
と
言
え
ば
②
の
考
え
方
に

近
い

ほ
ぼ
②
の
考
え
方
と
同
様
で
あ
る

無
回
答

622 78 285 196 51 12
100.0 12.5 45.8 31.5 8.2 1.9

3 - 2 1 - -
100.0 - 66.7 33.3 - -
155 22 67 53 13 -

100.0 14.2 43.2 34.2 8.4 -
40 1 20 14 3 2

100.0 2.5 50.0 35.0 7.5 5.0
29 3 15 10 1 -

100.0 10.3 51.7 34.5 3.4 -
8 1 5 2 - -

100.0 12.5 62.5 25.0 - -
20 1 11 7 1 -

100.0 5.0 55.0 35.0 5.0 -
10 2 4 3 1 -

100.0 20.0 40.0 30.0 10.0 -
148 23 55 45 18 7

100.0 15.5 37.2 30.4 12.2 4.7
81 11 43 20 5 2

100.0 13.6 53.1 24.7 6.2 2.5
115 12 55 39 8 1

100.0 10.4 47.8 33.9 7.0 0.9
13 2 8 2 1 -

100.0 15.4 61.5 15.4 7.7 -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信



付録2-35 

 

 
 

 

問26-５．プライバシーの考慮に関する考え方

調
査
数

ほ
ぼ
①
の
考
え
方
と
同
様
で
あ
る

ど
ち
ら
か
と
言
え
ば
①
の
考
え
方
に

近
い

ど
ち
ら
か
と
言
え
ば
②
の
考
え
方
に

近
い

ほ
ぼ
②
の
考
え
方
と
同
様
で
あ
る

無
回
答

622 53 194 292 71 12
100.0 8.5 31.2 46.9 11.4 1.9

3 - - 3 - -
100.0 - - 100.0 - -
155 9 46 78 22 -

100.0 5.8 29.7 50.3 14.2 -
40 3 11 19 5 2

100.0 7.5 27.5 47.5 12.5 5.0
29 2 8 14 5 -

100.0 6.9 27.6 48.3 17.2 -
8 1 4 2 1 -

100.0 12.5 50.0 25.0 12.5 -
20 3 5 12 - -

100.0 15.0 25.0 60.0 - -
10 2 3 4 1 -

100.0 20.0 30.0 40.0 10.0 -
148 13 51 63 14 7

100.0 8.8 34.5 42.6 9.5 4.7
81 9 35 30 5 2

100.0 11.1 43.2 37.0 6.2 2.5
115 10 26 61 17 1

100.0 8.7 22.6 53.0 14.8 0.9
13 1 5 6 1 -

100.0 7.7 38.5 46.2 7.7 -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

問26-６．利便性とのバランスに関する考え方

調
査
数

ほ
ぼ
①
の
考
え
方
と
同
様
で
あ
る

ど
ち
ら
か
と
言
え
ば
①
の
考
え
方
に

近
い

ど
ち
ら
か
と
言
え
ば
②
の
考
え
方
に

近
い

ほ
ぼ
②
の
考
え
方
と
同
様
で
あ
る

無
回
答

622 66 303 213 27 13
100.0 10.6 48.7 34.2 4.3 2.1

3 - 1 2 - -
100.0 - 33.3 66.7 - -
155 22 78 53 2 -

100.0 14.2 50.3 34.2 1.3 -
40 5 19 12 2 2

100.0 12.5 47.5 30.0 5.0 5.0
29 2 17 10 - -

100.0 6.9 58.6 34.5 - -
8 - 6 2 - -

100.0 - 75.0 25.0 - -
20 1 13 4 2 -

100.0 5.0 65.0 20.0 10.0 -
10 1 6 2 1 -

100.0 10.0 60.0 20.0 10.0 -
148 17 71 47 6 7

100.0 11.5 48.0 31.8 4.1 4.7
81 6 44 27 2 2

100.0 7.4 54.3 33.3 2.5 2.5
115 11 42 50 11 1

100.0 9.6 36.5 43.5 9.6 0.9
13 1 6 4 1 1

100.0 7.7 46.2 30.8 7.7 7.7

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信



付録2-36 

 

 
 

  

問26-６．利便性とのバランスに関する考え方

調
査
数

ほ
ぼ
①
の
考
え
方
と
同
様
で
あ
る

ど
ち
ら
か
と
言
え
ば
①
の
考
え
方
に

近
い

ど
ち
ら
か
と
言
え
ば
②
の
考
え
方
に

近
い

ほ
ぼ
②
の
考
え
方
と
同
様
で
あ
る

無
回
答

622 66 303 213 27 13
100.0 10.6 48.7 34.2 4.3 2.1
117 18 54 31 6 8

100.0 15.4 46.2 26.5 5.1 6.8
126 13 56 48 8 1

100.0 10.3 44.4 38.1 6.3 0.8
62 5 34 20 2 1

100.0 8.1 54.8 32.3 3.2 1.6
103 11 52 36 3 1

100.0 10.7 50.5 35.0 2.9 1.0
147 14 71 55 7 -

100.0 9.5 48.3 37.4 4.8 -
26 2 16 6 1 1

100.0 7.7 61.5 23.1 3.8 3.8
39 3 18 17 - 1

100.0 7.7 46.2 43.6 - 2.6
2 - 2 - - -

100.0 - 100.0 - - -
無回答

  全  体

従
業
員
規
模

100人未満

100人以上300人未満

300人以上500人未満

500人以上1,000人未満

1,000人以上5,000人未満

5,000人以上１万人未満

1万人以上



付録2-37 

 

 

 

 

問27．利用しているセキュリティサービス

調
査
数

W
e
b
ア
プ
リ
ケ
ー

シ
ョ

ン
診
断

プ
ラ
ッ

ト
フ
ォ
ー

ム
診
断

リ
ス
ク
分
析

ポ
リ
シ
ー

策
定

セ
キ
ュ

リ
テ
ィ

監
査

ロ
グ
解
析

パ
ッ

チ
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

ハ
ウ
ジ
ン
グ
サ
ー

ビ
ス

D
D
o
S
対
策

標
的
型
攻
撃
対
策

622 137 98 61 163 124 176 96 90 128 178
100.0 22.0 15.8 9.8 26.2 19.9 28.3 15.4 14.5 20.6 28.6

3 - - - - 1 - 1 - - -
100.0 - - - - 33.3 - 33.3 - - -
155 39 30 18 36 26 42 23 31 31 47

100.0 25.2 19.4 11.6 23.2 16.8 27.1 14.8 20.0 20.0 30.3
40 5 10 5 9 5 11 7 6 12 15

100.0 12.5 25.0 12.5 22.5 12.5 27.5 17.5 15.0 30.0 37.5
29 25 21 4 6 11 9 4 11 21 20

100.0 86.2 72.4 13.8 20.7 37.9 31.0 13.8 37.9 72.4 69.0
8 6 4 3 4 3 4 3 3 4 5

100.0 75.0 50.0 37.5 50.0 37.5 50.0 37.5 37.5 50.0 62.5
20 7 6 3 6 5 5 3 1 6 9

100.0 35.0 30.0 15.0 30.0 25.0 25.0 15.0 5.0 30.0 45.0
10 4 3 3 4 6 6 7 2 4 6

100.0 40.0 30.0 30.0 40.0 60.0 60.0 70.0 20.0 40.0 60.0
148 20 16 14 34 30 32 20 15 18 31

100.0 13.5 10.8 9.5 23.0 20.3 21.6 13.5 10.1 12.2 20.9
81 8 2 2 14 7 17 8 6 10 12

100.0 9.9 2.5 2.5 17.3 8.6 21.0 9.9 7.4 12.3 14.8
115 20 5 7 46 27 48 16 14 20 29

100.0 17.4 4.3 6.1 40.0 23.5 41.7 13.9 12.2 17.4 25.2
13 3 1 2 4 3 2 4 1 2 4

100.0 23.1 7.7 15.4 30.8 23.1 15.4 30.8 7.7 15.4 30.8

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

社
外
で
の
研
修
に
よ
る
教
育
の
実
施

セ
キ
ュ

リ
テ
ィ

運
用
・
監
視

ウ
イ
ル
ス
等
監
視

セ
キ
ュ

ア
シ
ス
テ
ム
構
築

フ
ォ

レ
ン
ジ
ッ

ク
サ
ー

ビ
ス

ペ
ネ
ト
レ
ー

シ
ョ

ン
テ
ス
ト

緊
急
対
応

損
害
保
険
（

不
正
ア
ク
セ
ス
等
対

応
）

そ
の
他

利
用
し
て
い
な
い

無
回
答

111 336 399 105 40 62 71 81 15 65 9
17.8 54.0 64.1 16.9 6.4 10.0 11.4 13.0 2.4 10.5 1.4

1 2 1 - - 1 - 1 - 1 -
33.3 66.7 33.3 - - 33.3 - 33.3 - 33.3 -
23 93 103 16 14 19 14 26 2 17 -

14.8 60.0 66.5 10.3 9.0 12.3 9.0 16.8 1.3 11.0 -
4 22 23 7 3 6 5 4 - 1 2

10.0 55.0 57.5 17.5 7.5 15.0 12.5 10.0 - 2.5 5.0
14 24 24 7 5 11 4 6 2 - 1

48.3 82.8 82.8 24.1 17.2 37.9 13.8 20.7 6.9 - 3.4
4 6 6 2 3 3 1 - 1 - -

50.0 75.0 75.0 25.0 37.5 37.5 12.5 - 12.5 - -
6 11 10 3 2 4 4 7 1 - -

30.0 55.0 50.0 15.0 10.0 20.0 20.0 35.0 5.0 - -
3 8 7 4 4 3 5 5 1 1 -

30.0 80.0 70.0 40.0 40.0 30.0 50.0 50.0 10.0 10.0 -
17 57 89 26 6 8 13 24 5 26 4

11.5 38.5 60.1 17.6 4.1 5.4 8.8 16.2 3.4 17.6 2.7
9 37 49 15 1 1 8 4 2 14 -

11.1 45.7 60.5 18.5 1.2 1.2 9.9 4.9 2.5 17.3 -
29 69 79 25 2 3 15 3 1 4 2

25.2 60.0 68.7 21.7 1.7 2.6 13.0 2.6 0.9 3.5 1.7
1 7 8 - - 3 2 1 - 1 -

7.7 53.8 61.5 - - 23.1 15.4 7.7 - 7.7 -

  全  体

業
　
種

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

サービス

教育

行政サービス

　無回答



付録2-38 

 

 
 

 
 

 

   

問27．利用しているセキュリティサービス

調
査
数

W
e
b
ア
プ
リ
ケ
ー

シ
ョ

ン
診
断

プ
ラ
ッ

ト
フ
ォ
ー

ム
診
断

リ
ス
ク
分
析

ポ
リ
シ
ー

策
定

セ
キ
ュ

リ
テ
ィ

監
査

ロ
グ
解
析

パ
ッ

チ
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

ハ
ウ
ジ
ン
グ
サ
ー

ビ
ス

D
D
o
S
対
策

標
的
型
攻
撃
対
策

622 137 98 61 163 124 176 96 90 128 178
100.0 22.0 15.8 9.8 26.2 19.9 28.3 15.4 14.5 20.6 28.6

72 4 4 2 2 7 13 4 3 3 7
100.0 5.6 5.6 2.8 2.8 9.7 18.1 5.6 4.2 4.2 9.7

87 10 4 5 21 13 23 6 7 12 14
100.0 11.5 4.6 5.7 24.1 14.9 26.4 6.9 8.0 13.8 16.1

49 6 3 4 11 9 16 6 4 8 10
100.0 12.2 6.1 8.2 22.4 18.4 32.7 12.2 8.2 16.3 20.4
203 32 21 10 59 44 41 34 35 36 51

100.0 15.8 10.3 4.9 29.1 21.7 20.2 16.7 17.2 17.7 25.1
95 38 31 17 29 21 33 29 18 28 50

100.0 40.0 32.6 17.9 30.5 22.1 34.7 30.5 18.9 29.5 52.6
24 15 11 9 8 9 13 4 8 11 14

100.0 62.5 45.8 37.5 33.3 37.5 54.2 16.7 33.3 45.8 58.3
26 19 15 9 10 10 16 6 10 18 17

100.0 73.1 57.7 34.6 38.5 38.5 61.5 23.1 38.5 69.2 65.4
53 11 7 4 20 9 19 7 4 10 12

100.0 20.8 13.2 7.5 37.7 17.0 35.8 13.2 7.5 18.9 22.6
13 2 2 1 3 2 2 - 1 2 3

100.0 15.4 15.4 7.7 23.1 15.4 15.4 - 7.7 15.4 23.1

適切な指標がない

無回答

  全  体

予
算
規
模

10億円未満

10億円以上～50億円未満

50億円以上～100億円未満

100億円以上～1,000億円未
満
1,000億円以上～5,000億円
未満

5,000億円以上～1兆円未満

1兆円以上

社
外
で
の
研
修
に
よ
る
教
育
の
実
施

セ
キ
ュ

リ
テ
ィ

運
用
・
監
視

ウ
イ
ル
ス
等
監
視

セ
キ
ュ

ア
シ
ス
テ
ム
構
築

フ
ォ

レ
ン
ジ
ッ

ク
サ
ー

ビ
ス

ペ
ネ
ト
レ
ー

シ
ョ

ン
テ
ス
ト

緊
急
対
応

損
害
保
険
（

不
正
ア
ク
セ
ス
等
対

応
）

そ
の
他

利
用
し
て
い
な
い

無
回
答

111 336 399 105 40 62 71 81 15 65 9
17.8 54.0 64.1 16.9 6.4 10.0 11.4 13.0 2.4 10.5 1.4

1 19 35 5 - - 4 2 4 18 4
1.4 26.4 48.6 6.9 - - 5.6 2.8 5.6 25.0 5.6
11 38 55 14 1 2 7 8 1 9 1

12.6 43.7 63.2 16.1 1.1 2.3 8.0 9.2 1.1 10.3 1.1
8 26 30 8 - 3 - 5 - 6 -

16.3 53.1 61.2 16.3 - 6.1 - 10.2 - 12.2 -
41 110 132 35 4 13 19 32 3 19 3

20.2 54.2 65.0 17.2 2.0 6.4 9.4 15.8 1.5 9.4 1.5
19 66 65 18 12 15 14 17 3 5 -

20.0 69.5 68.4 18.9 12.6 15.8 14.7 17.9 3.2 5.3 -
8 21 16 5 9 9 5 8 1 1 -

33.3 87.5 66.7 20.8 37.5 37.5 20.8 33.3 4.2 4.2 -
13 21 22 5 12 14 9 8 1 - -

50.0 80.8 84.6 19.2 46.2 53.8 34.6 30.8 3.8 - -
8 32 40 14 2 5 12 1 1 2 1

15.1 60.4 75.5 26.4 3.8 9.4 22.6 1.9 1.9 3.8 1.9
2 3 4 1 - 1 1 - 1 5 -

15.4 23.1 30.8 7.7 - 7.7 7.7 - 7.7 38.5 -

5,000億円以上～1兆円未満

1兆円以上

適切な指標がない

無回答

  全  体

予
算
規
模

10億円未満

10億円以上～50億円未満

50億円以上～100億円未満

100億円以上～1,000億円未
満
1,000億円以上～5,000億円
未満



付録2-39 

 

 
 

 

問28．セキュリティサービスを利用していない理由

調
査
数

社
・
団
体
内
に
高
い
専
門
性
や
ノ
ウ

ハ
ウ
、

技
術
力
が
あ
り
、

必
要
性
が

な
い

社
・
団
体
内
の
担
当
者
だ
け
で
必
要

な
人
員
が
確
保
さ
れ
て
い
る
た
め
、

必
要
性
が
な
い

社
・
団
体
内
に
ノ
ウ
ハ
ウ
の
蓄
積
を

行
い
た
い

予
算
が
な
い

価
格
が
見
合
わ
な
い

要
求
に
合
致
す
る
サ
ー

ビ
ス
が
提
供

さ
れ
て
い
な
い

機
密
情
報
の
漏
え
い
に
つ
な
が
る
こ

と
が
懸
念
さ
れ
る

そ
の
他

無
回
答

65 5 8 10 20 20 4 6 16 -
100.0 7.7 12.3 15.4 30.8 30.8 6.2 9.2 24.6 -

1 1 - - - - - - - -
100.0 100.0 - - - - - - - -

17 1 5 5 5 4 1 1 2 -
100.0 5.9 29.4 29.4 29.4 23.5 5.9 5.9 11.8 -

1 - - - - 1 - - - -
100.0 - - - - 100.0 - - - -

- - - - - - - - - -
- - - - - - - - - -
- - - - - - - - - -
- - - - - - - - - -
- - - - - - - - - -
- - - - - - - - - -
1 - - - - - - - 1 -

100.0 - - - - - - - 100.0 -
26 1 3 2 5 8 - 3 10 -

100.0 3.8 11.5 7.7 19.2 30.8 - 11.5 38.5 -
14 1 - 3 9 6 2 1 3 -

100.0 7.1 - 21.4 64.3 42.9 14.3 7.1 21.4 -
4 1 - - 1 - 1 1 - -

100.0 25.0 - - 25.0 - 25.0 25.0 - -
1 - - - - 1 - - - -

100.0 - - - - 100.0 - - - -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

問29-A．外部からの接続に対するセキュリティ対策（通信路に対する対策）

調
査
数

I
D
・
パ
ス
ワ
ー

ド
等
に
よ
る
認
証

M
A
C
ア
ド
レ
ス
、

ク
ラ
イ
ア
ン
ト

証
明
書
等
使
用
す
る
端
末
機
器
の
固

有
情
報
を
用
い
た
認
証

通
信
の
暗
号
化

専
用
ネ
ッ

ト
ワ
ー

ク
セ
グ
メ
ン
ト
の

設
定

ネ
ッ

ト
ワ
ー

ク
ト
ラ
フ
ィ
ッ

ク
の
監

視 ク
ラ
ウ
ド
サ
ー

ビ
ス
の
利
用

そ
の
他

無
回
答

622 366 213 299 163 102 134 26 184
100.0 58.8 34.2 48.1 26.2 16.4 21.5 4.2 29.6

3 3 2 3 1 - - - -
100.0 100.0 66.7 100.0 33.3 - - - -
155 113 82 100 49 38 42 2 19

100.0 72.9 52.9 64.5 31.6 24.5 27.1 1.3 12.3
40 24 12 24 7 6 12 1 11

100.0 60.0 30.0 60.0 17.5 15.0 30.0 2.5 27.5
29 14 12 10 10 6 4 2 11

100.0 48.3 41.4 34.5 34.5 20.7 13.8 6.9 37.9
8 7 6 8 1 5 1 - -

100.0 87.5 75.0 100.0 12.5 62.5 12.5 - -
20 17 13 9 5 8 6 1 3

100.0 85.0 65.0 45.0 25.0 40.0 30.0 5.0 15.0
10 9 4 7 5 2 4 2 1

100.0 90.0 40.0 70.0 50.0 20.0 40.0 20.0 10.0
148 93 49 75 34 22 33 8 41

100.0 62.8 33.1 50.7 23.0 14.9 22.3 5.4 27.7
81 52 15 41 26 10 10 3 23

100.0 64.2 18.5 50.6 32.1 12.3 12.3 3.7 28.4
115 25 13 15 22 4 17 7 72

100.0 21.7 11.3 13.0 19.1 3.5 14.8 6.1 62.6
13 9 5 7 3 1 5 - 3

100.0 69.2 38.5 53.8 23.1 7.7 38.5 - 23.1

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信



付録2-40 

 

 

  

問29-B．外部からの接続に対するセキュリティ対策（端末に対する対策）

調
査
数

ウ
イ
ル
ス
対
策
ソ
フ
ト
等
の
導
入

O
S
、

ア
プ
リ
ケ
ー

シ
ョ

ン
等
を

ア
ッ

プ
デ
ー

ト
す
る
仕
組
み
の
導
入

使
用
す
る
ア
プ
リ
ケ
ー

シ
ョ

ン
の
制

限
（

外
部
の
端
末
機
器
に
業
務
デ
ー

タ
が
残
ら
な
い
ア
プ
リ
に
限
定
等
）

内
部
デ
ー

タ
の
暗
号
化

盗
難
対
策
（

端
末
ロ
ッ

ク
、

内
部

デ
ー

タ
の
遠
隔
消
去
等
）

そ
の
他

無
回
答

622 401 260 151 136 129 26 190
100.0 64.5 41.8 24.3 21.9 20.7 4.2 30.5

3 3 3 1 1 - - -
100.0 100.0 100.0 33.3 33.3 - - -
155 128 93 42 57 46 4 21

100.0 82.6 60.0 27.1 36.8 29.7 2.6 13.5
40 29 15 7 8 15 1 11

100.0 72.5 37.5 17.5 20.0 37.5 2.5 27.5
29 15 10 13 6 9 4 11

100.0 51.7 34.5 44.8 20.7 31.0 13.8 37.9
8 8 6 4 5 4 - -

100.0 100.0 75.0 50.0 62.5 50.0 - -
20 17 15 4 6 9 - 3

100.0 85.0 75.0 20.0 30.0 45.0 - 15.0
10 9 9 7 5 6 1 1

100.0 90.0 90.0 70.0 50.0 60.0 10.0 10.0
148 97 63 36 41 33 7 42

100.0 65.5 42.6 24.3 27.7 22.3 4.7 28.4
81 49 21 10 2 1 5 25

100.0 60.5 25.9 12.3 2.5 1.2 6.2 30.9
115 36 19 22 4 6 4 73

100.0 31.3 16.5 19.1 3.5 5.2 3.5 63.5
13 10 6 5 1 - - 3

100.0 76.9 46.2 38.5 7.7 - - 23.1

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信



付録2-41 

 

 
 

 
  

問30．インターネット接続に対するセキュリティ対策

調
査
数

I
D
、

パ
ス
ワ
ー

ド
等
に
よ
る
認
証

フ
ァ

イ
ア
ウ
ォ
ー

ル
の
導
入

ル
ー

タ
に
よ
る
プ
ロ
ト
コ
ル
制
御

P
R
O
X
Y
サ
ー

バ
の
設
置

侵
入
検
知
・
防
御
シ
ス
テ
ム

（

I
D
S
・
I
P
S
）

の
導
入

検
疫
ネ
ッ

ト
ワ
ー

ク
シ
ス
テ
ム
の
利

用 V
P
N
の
利
用

非
武
装
地
帯
（

D
M
Z
）

の
構
築

ア
ク
セ
ス
ロ
グ
収
集
の
強
化
・
充
実

ク
ラ
ウ
ド
サ
ー

ビ
ス
の
利
用

622 548 514 283 314 290 61 458 288 250 273
100.0 88.1 82.6 45.5 50.5 46.6 9.8 73.6 46.3 40.2 43.9

3 3 3 - 1 3 - 3 2 - -
100.0 100.0 100.0 - 33.3 100.0 - 100.0 66.7 - -
155 143 135 70 76 75 16 138 79 73 73

100.0 92.3 87.1 45.2 49.0 48.4 10.3 89.0 51.0 47.1 47.1
40 38 30 22 17 18 5 33 17 18 20

100.0 95.0 75.0 55.0 42.5 45.0 12.5 82.5 42.5 45.0 50.0
29 28 29 20 25 24 4 19 22 18 9

100.0 96.6 100.0 69.0 86.2 82.8 13.8 65.5 75.9 62.1 31.0
8 8 8 4 7 7 - 7 6 8 5

100.0 100.0 100.0 50.0 87.5 87.5 - 87.5 75.0 100.0 62.5
20 19 18 11 15 12 4 18 15 10 10

100.0 95.0 90.0 55.0 75.0 60.0 20.0 90.0 75.0 50.0 50.0
10 9 8 6 7 6 4 9 6 8 7

100.0 90.0 80.0 60.0 70.0 60.0 40.0 90.0 60.0 80.0 70.0
148 119 101 65 48 61 15 99 37 40 58

100.0 80.4 68.2 43.9 32.4 41.2 10.1 66.9 25.0 27.0 39.2
81 74 74 29 32 34 7 48 55 31 35

100.0 91.4 91.4 35.8 39.5 42.0 8.6 59.3 67.9 38.3 43.2
115 95 97 50 80 45 5 73 43 42 49

100.0 82.6 84.3 43.5 69.6 39.1 4.3 63.5 37.4 36.5 42.6
13 12 11 6 6 5 1 11 6 2 7

100.0 92.3 84.6 46.2 46.2 38.5 7.7 84.6 46.2 15.4 53.8

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

外
部
か
ら
の
接
続
を
伴
う
サ
ー

ビ
ス

等
を
提
供
し
て
い
な
い

そ
の
他

特
に
行
っ

て
い
な
い

無
回
答

64 13 5 15
10.3 2.1 0.8 2.4

1 - - -
33.3 - - -

7 1 - -
4.5 0.6 - -

2 1 - 1
5.0 2.5 - 2.5

2 2 - -
6.9 6.9 - -

- - - -
- - - -
2 1 - 1

10.0 5.0 - 5.0
- 1 - -
- 10.0 - -

22 2 4 6
14.9 1.4 2.7 4.1

5 1 1 1
6.2 1.2 1.2 1.2
21 4 - 6

18.3 3.5 - 5.2
2 - - -

15.4 - - -

  全  体

業
　
種

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

サービス

教育

行政サービス

　無回答



付録2-42 

 

 
 

 

問31．無線LANネットワークのセキュリティ対策

調
査
数

W
E
P
に
よ
る
暗
号
化

W
P
A
に
よ
る
暗
号
化

W
P
A
2
又
は
W
P
A
3
に
よ
る
暗

号
化

E
S
S
-
I
D
の
適
切
な
設
定

M
A
C
ア
ド
レ
ス
認
証

I
E
E
E
8
0
2
.
1
.
x

電
磁
波
の
遮
蔽

そ
の
他

特
に
行
っ

て
い
な
い

無
回
答

622 67 54 390 119 180 118 3 79 52 53
100.0 10.8 8.7 62.7 19.1 28.9 19.0 0.5 12.7 8.4 8.5

3 1 1 2 - 1 - - - - 1
100.0 33.3 33.3 66.7 - 33.3 - - - - 33.3
155 19 18 120 32 61 29 1 14 3 5

100.0 12.3 11.6 77.4 20.6 39.4 18.7 0.6 9.0 1.9 3.2
40 5 1 27 7 12 7 - 4 4 1

100.0 12.5 2.5 67.5 17.5 30.0 17.5 - 10.0 10.0 2.5
29 1 2 21 9 7 7 - 6 - 5

100.0 3.4 6.9 72.4 31.0 24.1 24.1 - 20.7 - 17.2
8 - - 8 4 4 4 - - - -

100.0 - - 100.0 50.0 50.0 50.0 - - - -
20 1 2 14 5 7 2 - 2 - 1

100.0 5.0 10.0 70.0 25.0 35.0 10.0 - 10.0 - 5.0
10 - 1 9 4 5 5 1 3 - -

100.0 - 10.0 90.0 40.0 50.0 50.0 10.0 30.0 - -
148 24 12 77 23 37 25 - 14 21 16

100.0 16.2 8.1 52.0 15.5 25.0 16.9 - 9.5 14.2 10.8
81 6 8 65 18 27 23 - 7 4 2

100.0 7.4 9.9 80.2 22.2 33.3 28.4 - 8.6 4.9 2.5
115 8 7 40 16 18 15 - 29 17 21

100.0 7.0 6.1 34.8 13.9 15.7 13.0 - 25.2 14.8 18.3
13 2 2 7 1 1 1 1 - 3 1

100.0 15.4 15.4 53.8 7.7 7.7 7.7 7.7 - 23.1 7.7

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

問32．社外等からのインターネット接続経由の認証方法

調
査
数

I
D
・
パ
ス
ワ
ー

ド
等
に
よ
る
認
証

ワ
ン
タ
イ
ム
パ
ス
ワ
ー

ド

I
C
カ
ー

ド
・
ト
ー

ク
ン
デ
バ
イ
ス

型
認
証
ツ
ー

ル

電
子
証
明
書
（

P
K
I
）

バ
イ
オ
メ
ト
リ
ク
ス
（

指
紋
等
で
の

認
証
）

電
話
番
号
規
制

コ
ー

ル
バ
ッ

ク

そ
の
他

認
証
な
し

無
回
答

622 371 60 19 108 13 4 2 93 19 117
100.0 59.6 9.6 3.1 17.4 2.1 0.6 0.3 15.0 3.1 18.8

3 2 - - 1 - - - 1 - -
100.0 66.7 - - 33.3 - - - 33.3 - -
155 123 22 3 45 2 - 1 16 - 8

100.0 79.4 14.2 1.9 29.0 1.3 - 0.6 10.3 - 5.2
40 27 6 1 11 - - - 8 1 4

100.0 67.5 15.0 2.5 27.5 - - - 20.0 2.5 10.0
29 15 3 5 1 3 - - 6 - 9

100.0 51.7 10.3 17.2 3.4 10.3 - - 20.7 - 31.0
8 7 1 2 3 1 - - - - -

100.0 87.5 12.5 25.0 37.5 12.5 - - - - -
20 17 4 - 5 1 - - 1 1 -

100.0 85.0 20.0 - 25.0 5.0 - - 5.0 5.0 -
10 8 6 3 4 2 - 1 - - -

100.0 80.0 60.0 30.0 40.0 20.0 - 10.0 - - -
148 92 12 5 24 1 2 - 20 8 25

100.0 62.2 8.1 3.4 16.2 0.7 1.4 - 13.5 5.4 16.9
81 56 - - 7 1 - - 6 6 11

100.0 69.1 - - 8.6 1.2 - - 7.4 7.4 13.6
115 16 6 - 5 2 2 - 33 3 57

100.0 13.9 5.2 - 4.3 1.7 1.7 - 28.7 2.6 49.6
13 8 - - 2 - - - 2 - 3

100.0 61.5 - - 15.4 - - - 15.4 - 23.1

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信



付録2-43 

 

 
 

 

問33．ID・パスワードの管理方法

調
査
数

パ
ス
ワ
ー

ド
長
を
一
定
以
上
に
定
め

る 定
期
的
に
パ
ス
ワ
ー

ド
を
変
更
さ
せ

る パ
ス
ワ
ー

ド
の
複
雑
性
を
チ
ェ
ッ

ク

し
、

簡
単
す
ぎ
る
も
の
は
変
更
さ
せ

る 異
動
等
で
使
用
し
な
く
な
っ

た
I
D

は
す
ぐ
に
削
除
す
る

I
D
を
メ
ー

ル
ア
ド
レ
ス
等
の
他
の

用
途
で
流
用
し
な
い

I
D
を
複
数
ユ
ー

ザ
で
使
わ
せ
な
い

I
D
・
パ
ス
ワ
ー

ド
は
利
用
者
側
の

端
末
に
保
存
さ
れ
な
い

会
社
等
の
組
織
が
指
定
し
た
パ
ス

ワ
ー

ド
管
理
ツ
ー

ル
を
使
う

そ
の
他

特
に
行
っ

て
い
な
い

無
回
答

371 279 172 158 221 72 220 69 18 12 13 3
100.0 75.2 46.4 42.6 59.6 19.4 59.3 18.6 4.9 3.2 3.5 0.8

2 2 1 2 2 1 1 1 - - - -
100.0 100.0 50.0 100.0 100.0 50.0 50.0 50.0 - - - -
123 93 69 53 80 21 74 19 6 4 3 2

100.0 75.6 56.1 43.1 65.0 17.1 60.2 15.4 4.9 3.3 2.4 1.6
27 21 18 8 18 4 15 2 2 2 - -

100.0 77.8 66.7 29.6 66.7 14.8 55.6 7.4 7.4 7.4 - -
15 12 11 5 11 2 10 5 1 1 - 1

100.0 80.0 73.3 33.3 73.3 13.3 66.7 33.3 6.7 6.7 - 6.7
7 6 4 6 5 3 5 2 - - - -

100.0 85.7 57.1 85.7 71.4 42.9 71.4 28.6 - - - -
17 16 11 8 8 2 10 3 - - - -

100.0 94.1 64.7 47.1 47.1 11.8 58.8 17.6 - - - -
8 7 4 3 4 3 7 3 - - - -

100.0 87.5 50.0 37.5 50.0 37.5 87.5 37.5 - - - -
92 67 40 45 55 21 60 19 9 2 4 -

100.0 72.8 43.5 48.9 59.8 22.8 65.2 20.7 9.8 2.2 4.3 -
56 40 5 19 27 8 23 7 - 1 6 -

100.0 71.4 8.9 33.9 48.2 14.3 41.1 12.5 - 1.8 10.7 -
16 8 7 5 7 5 10 6 - 1 - -

100.0 50.0 43.8 31.3 43.8 31.3 62.5 37.5 - 6.3 - -
8 7 2 4 4 2 5 2 - 1 - -

100.0 87.5 25.0 50.0 50.0 25.0 62.5 25.0 - 12.5 - -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

問34．不正ログイン対策

調
査
数

同
一
I
D
、

パ
ス
ワ
ー

ド
を
固
定
し

た
繰
り
返
し
入
力
の
規
制

同
一
I
P
ア
ド
レ
ス
か
ら
の
誤
っ

た

I
D
・
パ
ス
ワ
ー

ド
の
繰
り
返
し
入

力
の
規
制

正
規
の
利
用
者
が
使
用
す
る
通
信
端

末
機
器
の
事
前
登
録

C
A
P
T
C
H
A
（

プ
ロ
グ
ラ
ム
で

は
読
み
取
り
・
入
力
が
困
難
な
符
号

の
入
力
要
求
）

そ
の
他

特
に
行
っ

て
い
な
い

無
回
答

622 162 114 173 6 53 169 89
100.0 26.0 18.3 27.8 1.0 8.5 27.2 14.3

3 1 1 - - - - 1
100.0 33.3 33.3 - - - - 33.3
155 51 39 59 1 7 32 8

100.0 32.9 25.2 38.1 0.6 4.5 20.6 5.2
40 14 8 10 - 5 10 5

100.0 35.0 20.0 25.0 - 12.5 25.0 12.5
29 11 4 9 1 4 2 6

100.0 37.9 13.8 31.0 3.4 13.8 6.9 20.7
8 4 2 4 1 1 - -

100.0 50.0 25.0 50.0 12.5 12.5 - -
20 6 7 6 1 - 9 -

100.0 30.0 35.0 30.0 5.0 - 45.0 -
10 4 2 5 - - 2 1

100.0 40.0 20.0 50.0 - - 20.0 10.0
148 41 34 45 1 8 40 25

100.0 27.7 23.0 30.4 0.7 5.4 27.0 16.9
81 10 6 14 1 10 39 5

100.0 12.3 7.4 17.3 1.2 12.3 48.1 6.2
115 16 10 18 - 16 31 36

100.0 13.9 8.7 15.7 - 13.9 27.0 31.3
13 4 1 3 - 2 4 2

100.0 30.8 7.7 23.1 - 15.4 30.8 15.4

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信



付録2-44 

 

 

  

問35．Webサーバのセキュリティ対策

調
査
数

常
に
最
新
の
パ
ッ

チ
を
適
用

管
理
者
用
ア
カ
ウ
ン
ト
の
パ
ス
ワ
ー

ド
の
複
雑
化

デ
フ
ォ

ル
ト
ア
カ
ウ
ン
ト
を
利
用
停

止
、

ま
た
は
利
用
制
限

セ
キ
ュ

ア
コ
ー

デ
ィ

ン
グ
の
適
用

リ
モ
ー

ト
ア
ク
セ
ス
の
接
続
元
を
限

定 W
e
b
コ
ン
テ
ン
ツ
の
変
更
履
歴
を

定
期
的
に
確
認

W
e
b
シ
ス
テ
ム
の
設
定
状
況
を
定

期
的
に
確
認

I
D
S
,
I
P
S
,
W
A
F
等
の
セ

キ
ュ

リ
テ
ィ

機
器
や
サ
ー

ビ
ス
を
利

用 そ
の
他

自
社
で
管
理
し
て
い
な
い
の
で
分
か

ら
な
い

無
回
答

622 192 224 157 76 200 85 71 178 30 188 21
100.0 30.9 36.0 25.2 12.2 32.2 13.7 11.4 28.6 4.8 30.2 3.4

3 1 1 2 - 1 - - 2 - 1 -
100.0 33.3 33.3 66.7 - 33.3 - - 66.7 - 33.3 -
155 56 61 50 23 57 25 20 47 3 48 -

100.0 36.1 39.4 32.3 14.8 36.8 16.1 12.9 30.3 1.9 31.0 -
40 14 14 7 5 11 5 4 8 3 13 3

100.0 35.0 35.0 17.5 12.5 27.5 12.5 10.0 20.0 7.5 32.5 7.5
29 13 13 12 12 14 14 9 24 3 3 -

100.0 44.8 44.8 41.4 41.4 48.3 48.3 31.0 82.8 10.3 10.3 -
8 5 6 6 4 4 2 1 5 1 1 -

100.0 62.5 75.0 75.0 50.0 50.0 25.0 12.5 62.5 12.5 12.5 -
20 5 12 8 5 11 1 2 10 - 2 -

100.0 25.0 60.0 40.0 25.0 55.0 5.0 10.0 50.0 - 10.0 -
10 8 6 4 4 6 4 4 5 - 2 -

100.0 80.0 60.0 40.0 40.0 60.0 40.0 40.0 50.0 - 20.0 -
148 39 34 31 14 36 15 11 29 12 52 8

100.0 26.4 23.0 20.9 9.5 24.3 10.1 7.4 19.6 8.1 35.1 5.4
81 17 42 19 4 25 6 7 17 2 20 2

100.0 21.0 51.9 23.5 4.9 30.9 7.4 8.6 21.0 2.5 24.7 2.5
115 30 30 13 4 30 12 12 27 5 42 8

100.0 26.1 26.1 11.3 3.5 26.1 10.4 10.4 23.5 4.3 36.5 7.0
13 4 5 5 1 5 1 1 4 1 4 -

100.0 30.8 38.5 38.5 7.7 38.5 7.7 7.7 30.8 7.7 30.8 -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信



付録2-45 

 

 
 

 
 

問36．電子メールに関するセキュリティ対策

調
査
数

常
に
最
新
の
パ
ッ

チ
を
適
用

不
正
中
継
の
防
止

フ
ィ

ル
タ
リ
ン
グ
（

特
定
の
条
件
を

満
た
す
メ
ー

ル
の
配
信
を
し
な
い
）

ウ
イ
ル
ス
チ
ェ
ッ

ク

特
定
ド
メ
イ
ン
・
ア
ド
レ
ス
か
ら
の

メ
ー

ル
の
み
送
・
受
信

特
定
の
拡
張
子
を
持
つ
フ
ァ

イ
ル
が

添
付
さ
れ
て
い
る
場
合
に
送
・
受
信

を
拒
否

利
用
メ
ー

ル
ソ
フ
ト
の
指
定
・
制
限

メ
ー

ル

利

用

の

制

限
（

利

用

可

能

者

の

限

定
、

利

用

端

末

の

限

定
、

組

織

内

は

別

の

ツ
ー

ル

で

連

絡

を

行

う

等
）

S
P
F

（

S
e
n
d
e
r
P
o
l
i
c
y
F

r
a
m
e
w
o
r
k
）

の
導
入

D

K

I

M

（

D

o

m

a

i

n

K

e

y

s

I

d

e

n

t

i

f

i

e

d

M

a

i

l
）

の

導

入

622 220 150 329 509 43 160 201 97 119 42
100.0 35.4 24.1 52.9 81.8 6.9 25.7 32.3 15.6 19.1 6.8

3 1 1 2 3 - 1 1 - 1 -
100.0 33.3 33.3 66.7 100.0 - 33.3 33.3 - 33.3 -
155 62 29 94 138 15 47 63 19 37 15

100.0 40.0 18.7 60.6 89.0 9.7 30.3 40.6 12.3 23.9 9.7
40 12 9 20 34 3 11 14 6 8 3

100.0 30.0 22.5 50.0 85.0 7.5 27.5 35.0 15.0 20.0 7.5
29 9 12 23 27 3 11 17 17 9 3

100.0 31.0 41.4 79.3 93.1 10.3 37.9 58.6 58.6 31.0 10.3
8 4 6 4 8 - 7 5 2 3 1

100.0 50.0 75.0 50.0 100.0 - 87.5 62.5 25.0 37.5 12.5
20 9 6 14 19 4 10 8 6 5 -

100.0 45.0 30.0 70.0 95.0 20.0 50.0 40.0 30.0 25.0 -
10 7 3 7 10 2 5 5 1 3 -

100.0 70.0 30.0 70.0 100.0 20.0 50.0 50.0 10.0 30.0 -
148 57 30 54 116 7 25 38 24 25 12

100.0 38.5 20.3 36.5 78.4 4.7 16.9 25.7 16.2 16.9 8.1
81 19 22 26 52 4 10 10 3 13 4

100.0 23.5 27.2 32.1 64.2 4.9 12.3 12.3 3.7 16.0 4.9
115 35 29 77 94 5 29 37 18 14 4

100.0 30.4 25.2 67.0 81.7 4.3 25.2 32.2 15.7 12.2 3.5
13 5 3 8 8 - 4 3 1 1 -

100.0 38.5 23.1 61.5 61.5 - 30.8 23.1 7.7 7.7 -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

そ
の
他
送
信
者
認
証

電
子
署
名
の
利
用

そ
の
他

わ
か
ら
な
い

無
回
答

16 15 63 26 15
2.6 2.4 10.1 4.2 2.4

- - 1 - -
- - 33.3 - -
2 4 15 5 -

1.3 2.6 9.7 3.2 -
- 1 2 2 1
- 2.5 5.0 5.0 2.5
1 1 3 - -

3.4 3.4 10.3 - -
- 2 - - -
- 25.0 - - -
- 2 2 - -
- 10.0 10.0 - -
3 1 1 - -

30.0 10.0 10.0 - -
6 3 12 7 9

4.1 2.0 8.1 4.7 6.1
1 1 10 8 3

1.2 1.2 12.3 9.9 3.7
1 - 14 2 2

0.9 - 12.2 1.7 1.7
2 - 3 2 -

15.4 - 23.1 15.4 -

  全  体

業
　
種

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

サービス

教育

行政サービス

　無回答



付録2-46 

 

 
 

 
 

  

問36．電子メールに関するセキュリティ対策

調
査
数

常
に
最
新
の
パ
ッ

チ
を
適
用

不
正
中
継
の
防
止

フ
ィ

ル
タ
リ
ン
グ
（

特
定
の
条
件
を

満
た
す
メ
ー

ル
の
配
信
を
し
な
い
）

ウ
イ
ル
ス
チ
ェ
ッ

ク

特
定
ド
メ
イ
ン
・
ア
ド
レ
ス
か
ら
の

メ
ー

ル
の
み
送
・
受
信

特
定
の
拡
張
子
を
持
つ
フ
ァ

イ
ル
が

添
付
さ
れ
て
い
る
場
合
に
送
・
受
信

を
拒
否

利
用
メ
ー

ル
ソ
フ
ト
の
指
定
・
制
限

メ
ー

ル

利

用

の

制

限
（

利

用

可

能

者

の

限

定
、

利

用

端

末

の

限

定
、

組

織

内

は

別

の

ツ
ー

ル

で

連

絡

を

行

う

等
）

S
P
F

（

S
e
n
d
e
r
P
o
l
i
c
y
F

r
a
m
e
w
o
r
k
）

の
導
入

D

K

I

M

（

D

o

m

a

i

n

K

e

y

s

I

d

e

n

t

i

f

i

e

d

M

a

i

l
）

の

導

入

622 220 150 329 509 43 160 201 97 119 42
100.0 35.4 24.1 52.9 81.8 6.9 25.7 32.3 15.6 19.1 6.8

72 24 7 7 37 2 5 8 8 1 2
100.0 33.3 9.7 9.7 51.4 2.8 6.9 11.1 11.1 1.4 2.8

87 22 18 35 73 3 16 19 8 8 1
100.0 25.3 20.7 40.2 83.9 3.4 18.4 21.8 9.2 9.2 1.1

49 14 9 28 43 2 10 14 1 9 6
100.0 28.6 18.4 57.1 87.8 4.1 20.4 28.6 2.0 18.4 12.2
203 67 35 110 173 16 43 64 32 33 14

100.0 33.0 17.2 54.2 85.2 7.9 21.2 31.5 15.8 16.3 6.9
95 46 35 70 86 11 41 50 26 27 6

100.0 48.4 36.8 73.7 90.5 11.6 43.2 52.6 27.4 28.4 6.3
24 11 11 21 24 1 14 14 6 13 5

100.0 45.8 45.8 87.5 100.0 4.2 58.3 58.3 25.0 54.2 20.8
26 18 14 23 26 3 17 16 5 16 6

100.0 69.2 53.8 88.5 100.0 11.5 65.4 61.5 19.2 61.5 23.1
53 17 19 28 39 4 12 14 7 10 1

100.0 32.1 35.8 52.8 73.6 7.5 22.6 26.4 13.2 18.9 1.9
13 1 2 7 8 1 2 2 4 2 1

100.0 7.7 15.4 53.8 61.5 7.7 15.4 15.4 30.8 15.4 7.7

適切な指標がない

無回答

  全  体

予
算
規
模

10億円未満

10億円以上～50億円未満

50億円以上～100億円未満

100億円以上～1,000億円未
満
1,000億円以上～5,000億円
未満

5,000億円以上～1兆円未満

1兆円以上

そ
の
他
送
信
者
認
証

電
子
署
名
の
利
用

そ
の
他

わ
か
ら
な
い

無
回
答

16 15 63 26 15
2.6 2.4 10.1 4.2 2.4

- 1 11 7 9
- 1.4 15.3 9.7 12.5
3 1 7 6 2

3.4 1.1 8.0 6.9 2.3
1 2 3 2 -

2.0 4.1 6.1 4.1 -
5 4 21 7 2

2.5 2.0 10.3 3.4 1.0
4 3 8 2 -

4.2 3.2 8.4 2.1 -
2 1 2 - -

8.3 4.2 8.3 - -
1 3 1 - -

3.8 11.5 3.8 - -
- - 9 1 2
- - 17.0 1.9 3.8
- - 1 1 -
- - 7.7 7.7 -

5,000億円以上～1兆円未満

1兆円以上

適切な指標がない

無回答

  全  体

予
算
規
模

10億円未満

10億円以上～50億円未満

50億円以上～100億円未満

100億円以上～1,000億円未
満
1,000億円以上～5,000億円
未満



付録2-47 

 

 
 

 

問37．添付ファイルの取り扱い

調
査
数

ウ
イ
ル
ス
チ
ェ
ッ

ク
を
し
て
か
ら
受

信 無
害
化
、

振
る
舞
い
検
知
等
を
し
て

か
ら
受
信

パ
ス
ワ
ー

ド
設
定
の
添
付
フ
ァ

イ
ル

の
み
受
信

添
付
フ
ァ

イ
ル
付
き
の
電
子
メ
ー

ル

は
一
切
受
信
し
な
い

特
に
チ
ェ
ッ

ク
も
せ
ず
受
信

そ
の
他

無
回
答

622 486 214 7 6 44 43 11
100.0 78.1 34.4 1.1 1.0 7.1 6.9 1.8

3 3 - - - - - -
100.0 100.0 - - - - - -
155 139 43 2 - 6 7 -

100.0 89.7 27.7 1.3 - 3.9 4.5 -
40 36 6 - - 3 1 -

100.0 90.0 15.0 - - 7.5 2.5 -
29 28 18 - - 1 - -

100.0 96.6 62.1 - - 3.4 - -
8 8 4 - - - - -

100.0 100.0 50.0 - - - - -
20 19 8 - - 1 - -

100.0 95.0 40.0 - - 5.0 - -
10 8 6 1 - 1 2 -

100.0 80.0 60.0 10.0 - 10.0 20.0 -
148 110 34 4 4 8 20 6

100.0 74.3 23.0 2.7 2.7 5.4 13.5 4.1
81 57 8 - 1 17 8 1

100.0 70.4 9.9 - 1.2 21.0 9.9 1.2
115 68 83 - 1 4 5 4

100.0 59.1 72.2 - 0.9 3.5 4.3 3.5
13 10 4 - - 3 - -

100.0 76.9 30.8 - - 23.1 - -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

問38．暗号化技術の用途

調
査
数

暗
号
メ
ー

ル

記
憶
媒
体
上
の
情
報
（

フ
ァ

イ
ル
の

暗
号
化
）

記
録
媒
体
全
体

認
証
情
報
（

電
子
証
明
書
）

個
人
情
報
等
の
重
要
な
情
報
の
通
信

（

S
S
L
/
T
L
S
等
の
暗
号
化
通

信
）

そ
の
他

利
用
し
て
い
な
い

無
回
答

622 146 227 134 185 302 23 108 15
100.0 23.5 36.5 21.5 29.7 48.6 3.7 17.4 2.4

3 - 2 1 - - - 1 -
100.0 - 66.7 33.3 - - - 33.3 -
155 49 69 49 43 71 2 22 -

100.0 31.6 44.5 31.6 27.7 45.8 1.3 14.2 -
40 16 15 6 10 18 - 5 -

100.0 40.0 37.5 15.0 25.0 45.0 - 12.5 -
29 9 16 6 11 25 2 - 1

100.0 31.0 55.2 20.7 37.9 86.2 6.9 - 3.4
8 2 5 4 3 6 1 - -

100.0 25.0 62.5 50.0 37.5 75.0 12.5 - -
20 4 9 5 8 13 - 3 -

100.0 20.0 45.0 25.0 40.0 65.0 - 15.0 -
10 3 8 4 3 5 1 - -

100.0 30.0 80.0 40.0 30.0 50.0 10.0 - -
148 27 36 34 39 63 6 41 8

100.0 18.2 24.3 23.0 26.4 42.6 4.1 27.7 5.4
81 12 13 2 23 44 5 21 1

100.0 14.8 16.0 2.5 28.4 54.3 6.2 25.9 1.2
115 19 50 20 41 53 6 13 4

100.0 16.5 43.5 17.4 35.7 46.1 5.2 11.3 3.5
13 5 4 3 4 4 - 2 1

100.0 38.5 30.8 23.1 30.8 30.8 - 15.4 7.7

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信



付録2-48 

 

 
 

 
 

問39．重要システムの不正アクセス対策状況

調
査
数

外
部
の
ネ
ッ

ト
ワ
ー

ク
に
接
続
し
て

い
な
い

重
要
な
基
幹
業
務
シ
ス
テ
ム
は
他
の

ネ
ッ

ト
ワ
ー

ク
と
分
離
し
た
専
用

ネ
ッ

ト
ワ
ー

ク
を
構
築
し
て
い
る

基

幹

業

務

シ

ス

テ

ム

専

用

の

フ

ァ

イ

ア

ウ

ォ

ー

ル

・

ル

ー

タ

（

ネ

ッ

ト

ワ

ー

ク

ア

ク

セ

ス

制

御

機

能

）

を

導

入

し

て

い

る

シ
ス
テ
ム
の
冗
長
化
（

ネ
ッ

ト
ワ
ー

ク
の
冗
長
化
を
含
む
）

を
行
っ

て
い

る デ
ー

タ
の
バ
ッ

ク
ア
ッ

プ
を
行
っ

て

い
る

緊
急
時
に
は
シ
ス
テ
ム
を
自
動
停
止

す
る
仕
組
み
を
導
入
し
て
い
る

指

定

回

数

以

上

の

ロ

グ

イ

ン

失

敗

時

の

ア

カ

ウ

ン

ト

失

効

等

、

不

正

操

作

に

対

し

て

自

動

的

に

制

限

を

か

け

る

機

能

を

導

入

し

て

い

る

個
人
P
C
の
接
続
制
限
を
行
っ

て
い

る 無
線
L
A
N
の
使
用
制
限
を
行
っ

て

い
る

そ
の
他

622 292 248 231 282 514 27 167 271 173 23
100.0 46.9 39.9 37.1 45.3 82.6 4.3 26.8 43.6 27.8 3.7

3 1 - - - 2 - - - - -
100.0 33.3 - - - 66.7 - - - - -
155 78 37 40 75 140 2 49 68 34 1

100.0 50.3 23.9 25.8 48.4 90.3 1.3 31.6 43.9 21.9 0.6
40 12 7 10 17 39 - 12 18 10 1

100.0 30.0 17.5 25.0 42.5 97.5 - 30.0 45.0 25.0 2.5
29 13 15 14 24 25 4 15 17 14 1

100.0 44.8 51.7 48.3 82.8 86.2 13.8 51.7 58.6 48.3 3.4
8 5 5 5 7 7 2 2 5 2 -

100.0 62.5 62.5 62.5 87.5 87.5 25.0 25.0 62.5 25.0 -
20 9 7 8 12 18 2 9 7 4 1

100.0 45.0 35.0 40.0 60.0 90.0 10.0 45.0 35.0 20.0 5.0
10 3 6 7 6 9 1 3 7 3 -

100.0 30.0 60.0 70.0 60.0 90.0 10.0 30.0 70.0 30.0 -
148 53 39 43 46 101 7 31 55 29 8

100.0 35.8 26.4 29.1 31.1 68.2 4.7 20.9 37.2 19.6 5.4
81 20 28 28 26 70 3 10 24 20 5

100.0 24.7 34.6 34.6 32.1 86.4 3.7 12.3 29.6 24.7 6.2
115 93 101 72 64 92 5 34 65 55 4

100.0 80.9 87.8 62.6 55.7 80.0 4.3 29.6 56.5 47.8 3.5
13 5 3 4 5 11 1 2 5 2 2

100.0 38.5 23.1 30.8 38.5 84.6 7.7 15.4 38.5 15.4 15.4

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

上
記
1
.
～

９
.
の
よ
う
な
対
策
は

行
っ

て
い
な
い

無
回
答

11 10
1.8 1.6

1 -
33.3 -

- -
- -
- -
- -
- 1
- 3.4
- -
- -
- -
- -
- -
- -
8 7

5.4 4.7
1 -

1.2 -
- 2
- 1.7
1 -

7.7 -

  全  体

業
　
種

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

サービス

教育

行政サービス

　無回答



付録2-49 

 

 
 

 
 

問40．不正アクセス等への対策状況

調
査
数

情
報
資
産
へ
の
ア
ク
セ
ス
権
の
設
定

定
期
的
な
パ
ス
ワ
ー

ド
変
更

許
可
し
て
い
な
い
ソ
フ
ト
ウ
ェ

ア
の

制
限

ユ
ー

ザ
ア
カ
ウ
ン
ト
の
定
期
的
な

チ
ェ
ッ

ク

ア
ク
セ
ス
ロ
グ
の
取
得
、

ロ
グ
の
分

析 個
人
認
証
の
た
め
の
シ
ス
テ
ム
導
入

定
期
的
な
バ
ッ

ク
ア
ッ

プ

バ
ッ

ク
ア
ッ

プ
の
履
歴
管
理

印
刷
物
、

電
子
媒
体
の
持
出
し
、

廃

棄
管
理

パ
ソ
コ
ン
廃
棄
時
の
適
正
な
デ
ー

タ

消
去

622 444 277 342 235 335 186 465 149 202 504
100.0 71.4 44.5 55.0 37.8 53.9 29.9 74.8 24.0 32.5 81.0

3 2 2 1 2 1 1 2 - - 3
100.0 66.7 66.7 33.3 66.7 33.3 33.3 66.7 - - 100.0
155 123 97 88 85 91 39 120 48 46 133

100.0 79.4 62.6 56.8 54.8 58.7 25.2 77.4 31.0 29.7 85.8
40 30 23 23 13 24 2 34 13 10 35

100.0 75.0 57.5 57.5 32.5 60.0 5.0 85.0 32.5 25.0 87.5
29 27 22 26 21 24 15 27 11 22 26

100.0 93.1 75.9 89.7 72.4 82.8 51.7 93.1 37.9 75.9 89.7
8 8 5 5 4 6 6 8 3 6 7

100.0 100.0 62.5 62.5 50.0 75.0 75.0 100.0 37.5 75.0 87.5
20 16 14 10 9 14 4 16 7 8 20

100.0 80.0 70.0 50.0 45.0 70.0 20.0 80.0 35.0 40.0 100.0
10 7 8 8 6 9 2 7 4 4 8

100.0 70.0 80.0 80.0 60.0 90.0 20.0 70.0 40.0 40.0 80.0
148 87 62 72 48 61 28 98 28 46 105

100.0 58.8 41.9 48.6 32.4 41.2 18.9 66.2 18.9 31.1 70.9
81 51 7 14 11 32 24 58 12 6 57

100.0 63.0 8.6 17.3 13.6 39.5 29.6 71.6 14.8 7.4 70.4
115 84 34 85 31 67 61 84 21 51 101

100.0 73.0 29.6 73.9 27.0 58.3 53.0 73.0 18.3 44.3 87.8
13 9 3 10 5 6 4 11 2 3 9

100.0 69.2 23.1 76.9 38.5 46.2 30.8 84.6 15.4 23.1 69.2

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

共
有
I
D
・
パ
ス
ワ
ー

ド
の
禁
止

内
部
ネ
ッ

ト
ワ
ー

ク
の
フ
ァ

イ
ア

ウ
ォ
ー

ル
、

侵
入
検
知
シ
ス
テ
ム

（

I
D
S
）

の
導
入

メ
ー

ル
の
フ
ィ

ル
タ
リ
ン
グ
（

添
付

フ
ァ

イ
ル
の
利
用
制
限
等
）

外
部
W
e
b
サ
イ
ト
へ
の
ア
ク
セ
ス

制
限

そ
の
他

特
に
何
も
行
っ

て
い
な
い

無
回
答

230 275 275 305 5 13 9
37.0 44.2 44.2 49.0 0.8 2.1 1.4

1 2 1 2 - - -
33.3 66.7 33.3 66.7 - - -
61 59 77 82 1 1 -

39.4 38.1 49.7 52.9 0.6 0.6 -
14 21 15 20 - - -

35.0 52.5 37.5 50.0 - - -
10 20 21 23 - - 1

34.5 69.0 72.4 79.3 - - 3.4
2 6 6 6 - - -

25.0 75.0 75.0 75.0 - - -
5 13 11 10 - - -

25.0 65.0 55.0 50.0 - - -
8 5 7 6 - - -

80.0 50.0 70.0 60.0 - - -
57 58 46 61 2 6 6

38.5 39.2 31.1 41.2 1.4 4.1 4.1
16 38 17 18 - 6 -

19.8 46.9 21.0 22.2 - 7.4 -
48 49 67 71 2 - 2

41.7 42.6 58.3 61.7 1.7 - 1.7
8 4 7 6 - - -

61.5 30.8 53.8 46.2 - - -

  全  体

業
　
種

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

サービス

教育

行政サービス

　無回答



付録2-50 

 

 
 

 
 

問41．不正プログラムへの対策状況

調
査
数

ウ
イ
ル
ス
対
策
ソ
フ
ト
（

ク
ラ
イ
ア

ン
ト
）

の
使
用

ウ
イ
ル
ス
対
策
ソ
フ
ト
（

サ
ー

バ
）

の
使
用

パ
タ
ー

ン
フ
ァ

イ
ル
を
定
期
的
に
更

新
す
る
（

社
員
自
ら
が
更
新
）

パ
タ
ー

ン
フ
ァ

イ
ル
を
定
期
的
に
更

新
す
る
（

自
動
更
新
シ
ス
テ
ム
を
利

用
）

パ
タ
ー

ン
フ
ァ

イ
ル
を
定
期
的
に
更

新
す
る
（

管
理
者
が
手
動
で
更
新
）

パ
ッ

チ
に
よ
る
O
S
等
の
バ
ー

ジ
ョ

ン
ア
ッ

プ
（

社
員
自
ら
が
更
新
）

パ
ッ

チ
に
よ
る
O
S
等
の
バ
ー

ジ
ョ

ン
ア
ッ

プ
（

自
動
更
新
シ
ス
テ
ム
を

利
用
）

パ
ッ

チ
に
よ
る
O
S
等
の
バ
ー

ジ
ョ

ン
ア
ッ

プ
（

管
理
者
が
手
動
で
更

新
）

許
可
さ
れ
て
い
な
い
ソ
フ
ト
ウ
ェ

ア

の
イ
ン
ス
ト
ー

ル
制
限

フ
ァ

イ
ル
等
の
ダ
ウ
ン
ロ
ー

ド
制
限

622 579 520 37 474 76 68 307 195 337 112
100.0 93.1 83.6 5.9 76.2 12.2 10.9 49.4 31.4 54.2 18.0

3 3 3 - 3 - - 3 - 2 -
100.0 100.0 100.0 - 100.0 - - 100.0 - 66.7 -
155 152 143 8 142 13 9 97 50 84 26

100.0 98.1 92.3 5.2 91.6 8.4 5.8 62.6 32.3 54.2 16.8
40 40 37 1 32 4 4 19 10 22 5

100.0 100.0 92.5 2.5 80.0 10.0 10.0 47.5 25.0 55.0 12.5
29 28 25 - 25 7 1 15 18 25 12

100.0 96.6 86.2 - 86.2 24.1 3.4 51.7 62.1 86.2 41.4
8 8 8 - 7 2 1 6 2 5 3

100.0 100.0 100.0 - 87.5 25.0 12.5 75.0 25.0 62.5 37.5
20 20 15 - 17 5 1 8 11 9 2

100.0 100.0 75.0 - 85.0 25.0 5.0 40.0 55.0 45.0 10.0
10 10 10 - 9 - - 7 3 8 3

100.0 100.0 100.0 - 90.0 - - 70.0 30.0 80.0 30.0
148 123 97 13 88 7 27 64 25 67 17

100.0 83.1 65.5 8.8 59.5 4.7 18.2 43.2 16.9 45.3 11.5
81 79 67 12 61 7 20 37 19 20 2

100.0 97.5 82.7 14.8 75.3 8.6 24.7 45.7 23.5 24.7 2.5
115 104 103 3 80 30 4 42 54 86 40

100.0 90.4 89.6 2.6 69.6 26.1 3.5 36.5 47.0 74.8 34.8
13 12 12 - 10 1 1 9 3 9 2

100.0 92.3 92.3 - 76.9 7.7 7.7 69.2 23.1 69.2 15.4

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

プ
ロ
バ
イ
ダ
の
ウ
イ
ル
ス
等
駆
除

サ
ー

ビ
ス
の
利
用

メ
ー

ル
の
添
付
フ
ァ

イ
ル
の
削
除
ま

た
は
実
行
制
限

U
S
B
メ
モ
リ
等
の
外
部
記
録
媒
体

の
使
用
禁
止

検
疫
シ
ス
テ
ム
の
導
入

そ
の
他

実
施
し
て
い
な
い

無
回
答

132 115 268 68 11 8 11
21.2 18.5 43.1 10.9 1.8 1.3 1.8

1 - - - - - -
33.3 - - - - - -
46 18 80 13 2 - -

29.7 11.6 51.6 8.4 1.3 - -
11 9 11 8 1 - -

27.5 22.5 27.5 20.0 2.5 - -
9 10 22 5 - - 1

31.0 34.5 75.9 17.2 - - 3.4
2 4 3 - - - -

25.0 50.0 37.5 - - - -
3 4 10 4 - - -

15.0 20.0 50.0 20.0 - - -
4 2 5 3 1 - -

40.0 20.0 50.0 30.0 10.0 - -
38 19 57 17 6 7 8

25.7 12.8 38.5 11.5 4.1 4.7 5.4
7 3 4 7 - - -

8.6 3.7 4.9 8.6 - - -
10 43 73 9 1 1 2
8.7 37.4 63.5 7.8 0.9 0.9 1.7

1 3 3 2 - - -
7.7 23.1 23.1 15.4 - - -

  全  体

業
　
種

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

サービス

教育

行政サービス

　無回答



付録2-51 

 

 
 

 
 

  

問42．情報セキュリティ教育の実施状況

調
査
数

実
施
し
て
い
る

実
施
を
予
定
し
て
い
る

実
施
し
て
い
な
い

無
回
答

622 449 46 118 9
100.0 72.2 7.4 19.0 1.4

3 1 1 1 -
100.0 33.3 33.3 33.3 -
155 126 9 18 2

100.0 81.3 5.8 11.6 1.3
40 27 5 8 -

100.0 67.5 12.5 20.0 -
29 28 1 - -

100.0 96.6 3.4 - -
8 8 - - -

100.0 100.0 - - -
20 19 - - 1

100.0 95.0 - - 5.0
10 9 - 1 -

100.0 90.0 - 10.0 -
148 81 13 50 4

100.0 54.7 8.8 33.8 2.7
81 42 10 29 -

100.0 51.9 12.3 35.8 -
115 99 5 9 2

100.0 86.1 4.3 7.8 1.7
13 9 2 2 -

100.0 69.2 15.4 15.4 -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

問42．情報セキュリティ教育の実施状況

調
査
数

実
施
し
て
い
る

実
施
を
予
定
し
て
い
る

実
施
し
て
い
な
い

無
回
答

622 449 46 118 9
100.0 72.2 7.4 19.0 1.4
117 49 10 55 3

100.0 41.9 8.5 47.0 2.6
126 79 14 33 -

100.0 62.7 11.1 26.2 -
62 48 6 7 1

100.0 77.4 9.7 11.3 1.6
103 80 7 16 -

100.0 77.7 6.8 15.5 -
147 134 7 4 2

100.0 91.2 4.8 2.7 1.4
26 22 1 2 1

100.0 84.6 3.8 7.7 3.8
39 35 1 1 2

100.0 89.7 2.6 2.6 5.1
2 2 - - -

100.0 100.0 - - -
無回答

  全  体

従
業
員
規
模

100人未満

100人以上300人未満

300人以上500人未満

500人以上1,000人未満

1,000人以上5,000人未満

5,000人以上１万人未満

1万人以上



付録2-52 

 

 
 

 
 

 

 

 

問42．情報セキュリティ教育の実施状況

調
査
数

実
施
し
て
い
る

実
施
を
予
定
し
て
い
る

実
施
し
て
い
な
い

無
回
答

622 449 46 118 9
100.0 72.2 7.4 19.0 1.4

72 26 6 37 3
100.0 36.1 8.3 51.4 4.2

87 48 8 31 -
100.0 55.2 9.2 35.6 -

49 36 5 8 -
100.0 73.5 10.2 16.3 -
203 160 13 28 2

100.0 78.8 6.4 13.8 1.0
95 84 6 4 1

100.0 88.4 6.3 4.2 1.1
24 24 - - -

100.0 100.0 - - -
26 25 1 - -

100.0 96.2 3.8 - -
53 37 7 7 2

100.0 69.8 13.2 13.2 3.8
13 9 - 3 1

100.0 69.2 - 23.1 7.7

適切な指標がない

無回答

  全  体

予
算
規
模

10億円未満

10億円以上～50億円未満

50億円以上～100億円未満

100億円以上～1,000億円未
満
1,000億円以上～5,000億円
未満

5,000億円以上～1兆円未満

1兆円以上

問43．情報セキュリティ教育を実施しない理由

調
査
数

指
導
で
き
る
者
が
社
内
に
い
な
い

必
要
な
資
金
が
な
い

環
境
的
に
必
要
な
い

必
要
な
時
間
が
な
い

そ
の
他

無
回
答

118 60 25 17 43 13 5
100.0 50.8 21.2 14.4 36.4 11.0 4.2

1 1 1 - - - -
100.0 100.0 100.0 - - - -

18 13 4 - 10 - 1
100.0 72.2 22.2 - 55.6 - 5.6

8 2 2 - 3 - 1
100.0 25.0 25.0 - 37.5 - 12.5

- - - - - - -
- - - - - - -
- - - - - - -
- - - - - - -
- - - - - - -
- - - - - - -
1 - - - - 1 -

100.0 - - - - 100.0 -
50 22 5 15 12 8 3

100.0 44.0 10.0 30.0 24.0 16.0 6.0
29 14 10 1 14 4 -

100.0 48.3 34.5 3.4 48.3 13.8 -
9 7 2 1 3 - -

100.0 77.8 22.2 11.1 33.3 - -
2 1 1 - 1 - -

100.0 50.0 50.0 - 50.0 - -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信



付録2-53 

 

 
 

 
 

問44．情報セキュリティ教育の内容

調
査
数

情
報
セ
キ
ュ

リ
テ
ィ

ポ
リ
シ
ー

情
報
シ
ス
テ
ム
利
用
に
係
る
モ
ラ
ル

個
人
情
報
の
保
護
・
管
理

機
密
情
報
の
保
護
・
管
理

ウ
イ
ル
ス
等
の
マ
ル
ウ
ェ

ア
対
策

情
報
へ
の
ア
ク
セ
ス
管
理
（

パ
ス

ワ
ー

ド
管
理
等
）

社
外
ネ
ッ

ト
ワ
ー

ク
へ
の
接
続

文
書
の
管
理

緊
急
時
の
対
応

ソ
ー

シ
ャ

ル
エ
ン
ジ
ニ
ア
リ
ン
グ
対

策

495 368 329 364 322 330 276 109 162 202 112
100.0 74.3 66.5 73.5 65.1 66.7 55.8 22.0 32.7 40.8 22.6

2 1 1 - 1 2 2 - - - -
100.0 50.0 50.0 - 50.0 100.0 100.0 - - - -
135 104 100 84 93 96 80 40 48 54 37

100.0 77.0 74.1 62.2 68.9 71.1 59.3 29.6 35.6 40.0 27.4
32 23 25 23 23 25 23 6 10 17 6

100.0 71.9 78.1 71.9 71.9 78.1 71.9 18.8 31.3 53.1 18.8
29 23 17 24 20 23 17 6 14 16 11

100.0 79.3 58.6 82.8 69.0 79.3 58.6 20.7 48.3 55.2 37.9
8 7 6 7 7 6 8 4 5 7 5

100.0 87.5 75.0 87.5 87.5 75.0 100.0 50.0 62.5 87.5 62.5
19 13 11 12 9 10 8 4 5 9 3

100.0 68.4 57.9 63.2 47.4 52.6 42.1 21.1 26.3 47.4 15.8
9 7 4 8 5 8 5 4 2 3 1

100.0 77.8 44.4 88.9 55.6 88.9 55.6 44.4 22.2 33.3 11.1
94 74 60 74 63 66 57 29 35 46 21

100.0 78.7 63.8 78.7 67.0 70.2 60.6 30.9 37.2 48.9 22.3
52 28 26 34 23 28 26 4 10 11 9

100.0 53.8 50.0 65.4 44.2 53.8 50.0 7.7 19.2 21.2 17.3
104 81 75 90 70 58 43 11 30 33 15

100.0 77.9 72.1 86.5 67.3 55.8 41.3 10.6 28.8 31.7 14.4
11 7 4 8 8 8 7 1 3 6 4

100.0 63.6 36.4 72.7 72.7 72.7 63.6 9.1 27.3 54.5 36.4

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

技
術
的
な
セ
キ
ュ

リ
テ
ィ

対
策
（

シ

ス
テ
ム
ぜ
い
弱
性
、

堅
牢
化
設
定

等
）

サ
イ
バ
ー

犯
罪
の
防
止

そ
の
他

無
回
答

72 140 7 3
14.5 28.3 1.4 0.6

- - - -
- - - -

18 28 - 2
13.3 20.7 - 1.5

5 6 - -
15.6 18.8 - -

8 16 - -
27.6 55.2 - -

2 6 - -
25.0 75.0 - -

1 4 - -
5.3 21.1 - -

2 2 1 -
22.2 22.2 11.1 -
18 28 4 -

19.1 29.8 4.3 -
9 14 1 1

17.3 26.9 1.9 1.9
8 34 1 -

7.7 32.7 1.0 -
1 2 - -

9.1 18.2 - -

  全  体

業
　
種

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

サービス

教育

行政サービス

　無回答



付録2-54 

 

 
 

 

 

問45．情報セキュリティ教育の頻度

調
査
数

月
に
１
回
以
上

年
に
数
回

年
に
１
回

２
、

３
年
に
１
回

採
用
、

異
動
時
等
に
実
施

そ
の
他

無
回
答

495 20 146 225 27 120 25 5
100.0 4.0 29.5 45.5 5.5 24.2 5.1 1.0

2 - 1 - 1 - - -
100.0 - 50.0 - 50.0 - - -
135 6 38 63 7 31 5 2

100.0 4.4 28.1 46.7 5.2 23.0 3.7 1.5
32 - 6 15 3 8 3 -

100.0 - 18.8 46.9 9.4 25.0 9.4 -
29 3 19 6 1 4 1 -

100.0 10.3 65.5 20.7 3.4 13.8 3.4 -
8 - 5 2 - 1 - -

100.0 - 62.5 25.0 - 12.5 - -
19 - 5 7 2 6 - -

100.0 - 26.3 36.8 10.5 31.6 - -
9 2 4 3 - 1 - -

100.0 22.2 44.4 33.3 - 11.1 - -
94 6 33 38 3 27 3 1

100.0 6.4 35.1 40.4 3.2 28.7 3.2 1.1
52 1 9 19 5 15 7 1

100.0 1.9 17.3 36.5 9.6 28.8 13.5 1.9
104 1 23 67 5 26 4 1

100.0 1.0 22.1 64.4 4.8 25.0 3.8 1.0
11 1 3 5 - 1 2 -

100.0 9.1 27.3 45.5 - 9.1 18.2 -

  全  体

農林・水産・鉱業

製造業

不動産・建築

サービス

教育

行政サービス

　無回答

業
　
種

金融

エネルギー

運輸業

情報通信

問45．情報セキュリティ教育の頻度

調
査
数

月
に
１
回
以
上

年
に
数
回

年
に
１
回

２
、

３
年
に
１
回

採
用
、

異
動
時
等
に
実
施

そ
の
他

無
回
答

495 20 146 225 27 120 25 5
100.0 4.0 29.5 45.5 5.5 24.2 5.1 1.0

59 3 8 27 5 16 4 -
100.0 5.1 13.6 45.8 8.5 27.1 6.8 -

93 1 21 40 9 21 7 2
100.0 1.1 22.6 43.0 9.7 22.6 7.5 2.2

54 1 16 27 1 14 3 -
100.0 1.9 29.6 50.0 1.9 25.9 5.6 -

87 2 28 39 7 24 1 1
100.0 2.3 32.2 44.8 8.0 27.6 1.1 1.1
141 9 47 70 3 33 7 1

100.0 6.4 33.3 49.6 2.1 23.4 5.0 0.7
23 1 8 10 1 5 2 -

100.0 4.3 34.8 43.5 4.3 21.7 8.7 -
36 2 18 12 1 6 1 1

100.0 5.6 50.0 33.3 2.8 16.7 2.8 2.8
2 1 - - - 1 - -

100.0 50.0 - - - 50.0 - -
無回答

  全  体

従
業
員
規
模

100人未満

100人以上300人未満

300人以上500人未満

500人以上1,000人未満

1,000人以上5,000人未満

5,000人以上１万人未満

1万人以上



付録4-1 

 

1.回答用紙Ａの集計表 

 

 

 

 

問2．現在、取り組んでいる分野(MA)

調

査

数

暗

号

技
術

認

証

技
術

ネ
ッ

ト
ワ
ー

ク

セ

キ
ュ

リ

テ
ィ

不

正

侵
入

対
策

セ

キ
ュ

リ

テ
ィ

マ

ネ
ジ

メ

ン

ト

ウ

イ

ル
ス

対
策

セ

キ
ュ

リ

テ
ィ

サ
ー

ビ

ス

関

連

ク

ラ

ウ
ド

コ
ン

ピ
ュ

ー

テ
ィ

ン
グ

そ

の

他

無

回

答

32 13 16 20 12 11 6 11 11 2 1
100.0 40.6 50.0 62.5 37.5 34.4 18.8 34.4 34.4 6.3 3.1

26 11 12 16 9 7 5 8 8 1 -
100.0 42.3 46.2 61.5 34.6 26.9 19.2 30.8 30.8 3.8 -

5 2 3 3 2 3 1 2 2 - 1
100.0 40.0 60.0 60.0 40.0 60.0 20.0 40.0 40.0 - 20.0

1 - 1 1 1 1 - 1 1 1 -
100.0 - 100.0 100.0 100.0 100.0 - 100.0 100.0 100.0 -

業

種

  全  体

大学

企業

無回答

問3．今後、もっとも力を入れたい分野(SA)

調

査

数

暗

号

技
術

認

証

技
術

ネ
ッ

ト
ワ
ー

ク

セ

キ
ュ

リ

テ
ィ

不

正

侵
入

対
策

セ

キ
ュ

リ

テ
ィ

マ

ネ
ジ

メ

ン

ト

ウ

イ

ル
ス

対
策

セ

キ
ュ

リ

テ
ィ

サ
ー

ビ

ス

関

連

ク

ラ

ウ
ド

コ
ン

ピ
ュ

ー

テ
ィ

ン
グ

そ

の

他

無

回

答

32 7 3 3 2 3 - 2 1 1 10
100.0 21.9 9.4 9.4 6.3 9.4 - 6.3 3.1 3.1 31.3

26 7 2 3 - 3 - 2 1 1 7
100.0 26.9 7.7 11.5 - 11.5 - 7.7 3.8 3.8 26.9

5 - 1 - 2 - - - - - 2
100.0 - 20.0 - 40.0 - - - - - 40.0

1 - - - - - - - - - 1
100.0 - - - - - - - - - 100.0

業

種

  全  体

大学

企業

無回答

問4．現在、実用化(製品化)されている分野(MA)

調

査

数

暗

号

技
術

認

証

技
術

ネ
ッ

ト
ワ
ー

ク

セ

キ
ュ

リ

テ
ィ

不

正

侵
入

対
策

セ

キ
ュ

リ

テ
ィ

マ

ネ
ジ

メ

ン

ト

ウ

イ

ル
ス

対
策

セ

キ
ュ

リ

テ
ィ

サ
ー

ビ

ス

関

連

ク

ラ

ウ
ド

コ
ン

ピ
ュ

ー

テ
ィ

ン
グ

そ

の

他

実

用

化
（

製
品

化
）

さ

れ

て

い
な

い

無

回

答

32 1 1 2 2 2 1 2 3 1 20 8
100.0 3.1 3.1 6.3 6.3 6.3 3.1 6.3 9.4 3.1 62.5 25.0

26 - - - - - - - 1 - 19 6
100.0 - - - - - - - 3.8 - 73.1 23.1

5 1 1 2 2 2 1 2 2 1 - 2
100.0 20.0 20.0 40.0 40.0 40.0 20.0 40.0 40.0 20.0 - 40.0

1 - - - - - - - - - 1 -
100.0 - - - - - - - - - 100.0 -

業

種

  全  体

大学

企業

無回答

付録４ 



付録4-2 

 

 

 

 

  

問5．今後、実用化(製品化)を見込んでいる分野(MA)

調

査

数

暗

号

技
術

認

証

技
術

ネ
ッ

ト
ワ
ー

ク

セ

キ
ュ

リ

テ
ィ

不

正

侵
入

対
策

セ

キ
ュ

リ

テ
ィ

マ

ネ
ジ

メ

ン

ト

ウ

イ

ル
ス

対
策

セ

キ
ュ

リ

テ
ィ

サ
ー

ビ

ス

関

連

ク

ラ

ウ
ド

コ
ン

ピ
ュ

ー

テ
ィ

ン
グ

そ

の

他

実

用

化
（

製
品

化
）

の

予

定

は
な

い

無

回

答

32 3 7 4 3 4 1 5 4 2 13 6
100.0 9.4 21.9 12.5 9.4 12.5 3.1 15.6 12.5 6.3 40.6 18.8

26 3 4 3 2 2 1 4 3 1 12 4
100.0 11.5 15.4 11.5 7.7 7.7 3.8 15.4 11.5 3.8 46.2 15.4

5 - 2 - - 1 - - - - 1 2
100.0 - 40.0 - - 20.0 - - - - 20.0 40.0

1 - 1 1 1 1 - 1 1 1 - -
100.0 - 100.0 100.0 100.0 100.0 - 100.0 100.0 100.0 - -

業

種

  全  体

大学

企業

無回答

問6．年間の研究開発費(SA)

調

査

数

な

し

1

,

0
0

0
万

円

未
満

1

,

0
0

0
万

円

以
上

1

億

円
未

満

1

億

円
以

上
1

0

億
円

未

満

1

0

億
円

以
上

1

0
0

億

円

未
満

1

0

0
億

円
以

上

無

回

答

32 1 16 6 1 4 - 4
100.0 3.1 50.0 18.8 3.1 12.5 - 12.5

26 1 16 4 - 4 - 1
100.0 3.8 61.5 15.4 - 15.4 - 3.8

5 - - 2 1 - - 2
100.0 - - 40.0 20.0 - - 40.0

1 - - - - - - 1
100.0 - - - - - - 100.0

業

種

  全  体

大学

企業

無回答

問7．研究開発に携わっている人数(SA)

調

査

数

0

人

1

人

以
上

1
0

人

未
満

1

0

人
以

上
5

0

人
未

満 5

0

人
以

上
1

0

0
人

未

満

1

0

0
人

以
上

無

回

答

32 - 15 9 - 4 4
100.0 - 46.9 28.1 - 12.5 12.5

26 - 14 7 - 4 1
100.0 - 53.8 26.9 - 15.4 3.8

5 - 1 2 - - 2
100.0 - 20.0 40.0 - - 40.0

1 - - - - - 1
100.0 - - - - - 100.0

業

種

  全  体

大学

企業

無回答



付録4-3 

 

2.回答用紙Ｂの集計表 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問１．何を守るか(MA)

調
査
数

ネ
ッ

ト
ワ
ー

ク

サ
ー

バ

ク
ラ
イ
ア

ン
ト
（

Ｐ
Ｃ

等
）

通
信
情
報

デ
ー

タ

施
設

そ
の
他

無
回
答

  全  体 18 4 8 6 4 9 - - 3

100.0 22.2 44.4 33.3 22.2 50.0 - - 16.7

問２．何から保護するか(MA)

調
査
数

盗
聴

漏
え
い

改
ざ
ん

な
り
す
ま

し

事
実
否
認

侵
入

踏
み
台

D
D
o
S

ウ
イ
ル
ス

そ
の
他

無
回
答

18 4 12 6 4 2 7 2 - 6 - 3

100.0 22.2 66.7 33.3 22.2 11.1 38.9 11.1 - 33.3 - 16.7
  全  体

問３．セキュリティ上の効果(MA)

調
査
数

攻
撃
や
不

正
操
作
等
の

早
期
検
知

・
検
出
効
果

攻
撃
や
不

正
操
作
等
に

対
す
る
防

御
効
果
、

抑

止
効
果

被
害
箇
所

の
局
所
化
効

果
、

拡
大

防
止
効
果

被
害
箇
所

の
自
律
的
な

回
復
・
修

復
効
果

そ
の
他

無
回
答

18 4 13 4 - - 3

100.0 22.2 72.2 22.2 - - 16.7
  全  体

問４．どのような機能を持っているか(MA)

調
査
数

認
証

証
明
書

認
可

ア
ク
セ
ス

制
御

暗
号

検
知

運
用
管
理

評
価

対
外
部
者

の
監
視

対
内
部
者

の
監
視

解
析

そ
の
他

無
回
答

18 7 3 4 10 3 7 1 - 2 2 1 - 3

100.0 38.9 16.7 22.2 55.6 16.7 38.9 5.6 - 11.1 11.1 5.6 - 16.7
  全  体



付録4-4 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

問５．どのようなレイヤーのセキュリティを守るか(MA)

調
査
数

物
理
層

デ
ー

タ
リ

ン
ク
層

ネ
ッ

ト
ワ
ー

ク
層

ト
ラ
ン
ス

ポ
ー

ト
層

セ
ッ

シ
ョ

ン
層

プ
レ
ゼ
ン

テ
ー

シ
ョ

ン

層 ア
プ
リ
ケ
ー

シ
ョ

ン
層

無
回
答

18 3 - 5 - 2 2 7 4

100.0 16.7 - 27.8 - 11.1 11.1 38.9 22.2
  全  体

問６．不正アクセスからの防御対象(MA)

調
査
数

侵
入
検
知

・
防
御
技
術

ぜ
い
弱
性

対
策
技
術

高
度
認
証

技
術

イ
ン
シ
デ

ン
ト
分
析
技

術 不
正
プ
ロ

グ
ラ
ム
対
策

技
術

そ
の
他
ア

ク
セ
ス
制
御

に
関
す
る

技
術

無
回
答

18 10 - 4 - 3 2 4

100.0 55.6 - 22.2 - 16.7 11.1 22.2
  全  体

問７．どのようなサービスか(MA)

調
査
数

教
育

ア
ウ
ト
ソ
ー

ス

イ
ン
テ
グ

レ
ー

シ
ョ

ン

コ
ン
サ
ル

テ
ィ

ン
グ

保
守
（

サ

ポ
ー

ト
）

サ
ー

ビ
ス

プ
ロ
バ
イ
ダ

保
険

そ
の
他

無
回
答

18 - 1 2 - 5 5 - 1 8

100.0 - 5.6 11.1 - 27.8 27.8 - 5.6 44.4
  全  体

発売時期について

調
査
数

平
成
2
0

年
以
前

平
成
2
1

年

平
成
2
2

年

平
成
2
3

年

平
成
2
4

年

平
成
2
5

年

平
成
2
6

年

平
成
2
7

年

平
成
2
8

年

平
成
2
9

年

平
成
3
0

年

令
和
元
年

令
和
２
年

無
回
答

  全  体 18 3 - - - - - 2 - 1 - - 2 - 10

100.0 16.7 - - - - - 11.1 - 5.6 - - 11.1 - 55.6



付録4-5 

 

3 回答用紙Ｃの集計表 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問１．何を守るか(MA)

調
査
数

ネ
ッ

ト
ワ
ー

ク

サ
ー

バ

ク
ラ
イ
ア

ン
ト
（

Ｐ
Ｃ

等
）

通
信
情
報

デ
ー

タ

施
設

そ
の
他

無
回
答

32 8 11 13 12 18 2 2 2

100.0 25.0 34.4 40.6 37.5 56.3 6.3 6.3 6.3
  全  体

問２．何から保護するか(MA)

調
査
数

盗
聴

漏
え
い

改
ざ
ん

な
り
す
ま

し

事
実
否
認

侵
入

踏
み
台

D
D
o
S

ウ
イ
ル
ス

そ
の
他

無
回
答

32 19 19 15 15 7 16 8 7 6 2 1

100.0 59.4 59.4 46.9 46.9 21.9 50.0 25.0 21.9 18.8 6.3 3.1
  全  体

問３．セキュリティ上の効果(MA)

調
査
数

攻
撃
や
不

正
操
作
等
の

早
期
検
知

・
検
出
効
果

攻
撃
や
不

正
操
作
等
に

対
す
る
防

御
効
果
、

抑

止
効
果

被
害
箇
所

の
局
所
化
効

果
、

拡
大

防
止
効
果

被
害
箇
所

の
自
律
的
な

回
復
・
修

復
効
果

そ
の
他

無
回
答

32 15 23 8 2 2 2

100.0 46.9 71.9 25.0 6.3 6.3 6.3
  全  体

問４．どのような機能を持っているか(MA)

調
査
数

認
証

証
明
書

認
可

ア
ク
セ
ス

制
御

暗
号

検
知

運
用
管
理

評
価

対
外
部
者

の
監
視

対
内
部
者

の
監
視

解
析

そ
の
他

無
回
答

32 13 4 8 13 17 8 12 6 2 3 8 3 2

100.0 40.6 12.5 25.0 40.6 53.1 25.0 37.5 18.8 6.3 9.4 25.0 9.4 6.3
  全  体



付録4-6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問５．どのようなレイヤーのセキュリティを守るか(MA)

調
査
数

物
理
層

デ
ー

タ
リ

ン
ク
層

ネ
ッ

ト
ワ
ー

ク
層

ト
ラ
ン
ス

ポ
ー

ト
層

セ
ッ

シ
ョ

ン
層

プ
レ
ゼ
ン

テ
ー

シ
ョ

ン

層 ア
プ
リ
ケ
ー

シ
ョ

ン
層

無
回
答

32 2 6 9 7 11 11 29 2

100.0 6.3 18.8 28.1 21.9 34.4 34.4 90.6 6.3
  全  体

問６．不正アクセスからの防御対象(MA)

調
査
数

侵
入
検
知

・
防
御
技
術

ぜ
い
弱
性

対
策
技
術

高
度
認
証

技
術

イ
ン
シ
デ

ン
ト
分
析
技

術 不
正
プ
ロ

グ
ラ
ム
対
策

技
術

そ
の
他
ア

ク
セ
ス
制
御

に
関
す
る

技
術

無
回
答

32 12 10 10 6 7 12 3

100.0 37.5 31.3 31.3 18.8 21.9 37.5 9.4
  全  体

問７．目指している研究成果(MA)

調
査
数

理
論
（

ア
ル
ゴ
リ
ズ
ム
、

手

法
、

評
価
な
ど
）

開
発
（

シ
ス
テ
ム
構
築
、

実

装
、

プ
ロ
ト
コ
ル
な
ど
）

実

用
（

実

用

化

の

た

め

の

技

術

（

管

理

手

法
、

運

用

技

術
、

イ

ン

タ
ー

フ
ェ

イ

ス

な

ど
）

）

そ
の
他

無
回
答

32 5 10 8 1 8

100.0 15.6 31.3 25.0 3.1 25.0
  全  体

問８．どのようなサービスか(MA)

調
査
数

教
育

ア
ウ
ト
ソ
ー

ス

イ
ン
テ
グ

レ
ー

シ
ョ

ン

コ
ン
サ
ル

テ
ィ

ン
グ

保
守

サ
ー

ビ
ス

プ
ロ
バ
イ
ダ

保
険

そ
の
他

無
回
答

32 6 - 1 - 5 3 1 - 23

100.0 18.8 - 3.1 - 15.6 9.4 3.1 - 71.9
  全  体



付録4-7 

 

 

 

 

問９．進捗状況(SA)

調
査
数

1
年
以
内

に
商
用
化
・

実
用
化
が

成
さ
れ
る
段

階
で
あ
る

1
～

3
年

以
内
に
商
用

化
・
実
用

化
が
成
さ
れ

る
段
階
で

あ
る

商
用
化
・

実
用
化
は
3

年
よ
り
先

に
な
る
と
い

う
段
階
で

あ
る

直
接
商
用

化
・
実
用
化

に
結
び
つ

く
も
の
で
は

な
い

無
回
答

32 2 5 13 10 2

100.0 6.3 15.6 40.6 31.3 6.3
  全  体

研究開発期間について

調
査
数

１
年
以
下

２
年
以
下

３
年
以
下

４
年
以
下

５
年
以
下

５
年
を
超

え
る

無
回
答

32 4 3 6 3 5 7 4

100.0 12.5 9.4 18.8 9.4 15.6 21.9 12.5
  全  体


